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Tendencias de especializacion maquiladora:
implicaciones de la configuracion socio-técnica
en Nogales, Sonora

Araceli Almaraz Alvarado™

Resumen: En este trabajo se discute la posibilidad de incluir en el andli-
sis de la industria maquiladora de exportacion (ive), las impli-
caciones de la movilidad espacial de las empresas en el proceso
de especializacién. Partiendo de la importancia del proceso de
configuracion socio-técnica en la ivg, se busca identificar su co-
rrespondencia con el proceso de interaccién y expansion de las
plantas, a través de las particularidades locales y diferencias en-
tre los tipos de firmas de la IMe concentrada en la ciudad de No-
gales, Sonora.

A lo largo del articulo se desarrolla la idea de que debe
existir una diferenciacion entre localidades y/o regiones
donde la iME se ha venido desenvolviendo, la cual, finalmen-
te, deberd responder a la urgencia de presentar tipologias de
trayectorias industriales que reflejen las tendencias de organi-
zacion de la produccion local y regional, y sus conexiones al
ambito de las cadenas globales.

Abstract:This article discusses the possibility of including the impli-
cations of the spatial movility of the firms in the specializing
process of the Maquiladora Industry (mi). Strescing the
importance of the socialtechnical configuration in the mi, the
article explores its correspondence with the interaction
process and expansion, throughout local peculinities and
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existing differences in the types of firms concentrated in the
city of Nogales, Sonora.

The idea developed throughout this article is that
there should be a differentiation among localities and or
regions in which the mi has been establishing, which should
respond to the urgency of building typologies of industri-
al trajectories, reflecting of the organizational tendencies in
the local and regional production and its connections to
global markets.

Introduccion?

Desde la segunda mitad de la década de los sesenta, las localidades
de la Frontera Norte de México han sostenido un proceso de creci-
miento industrial acelerado. Dicho proceso se ha definido en gran
parte por la participacién de filiales de origen extranjero, las cuales
se han integrado a la economia del pais bajo el sector de maquila-
doras de exportacion (IMe). Este fendmeno ha promovido un proce-
so de configuracion socio-técnica que responde de manera particu-
lar a las necesidades de la industria local y esté ligado a aspectos de
organizacion del trabajo, tecnologia y relaciones laborales (de la
Garza, en Covarrubias, 1992: 9-28).

En este documento se sostiene que la configuracion socio-técni-
ca, si bien esta basada en la dindmica de organizacion de las empre-
sas 'y se constituye de los cambios en las formas de organizacién del
trabajo, de las relaciones laborales y de la adopcion de nuevas tecno-
logias, también esté ligada a las formas de integracion espacial de las

empresas que componen la ive local.2

1 aautora agradece la colaboracion del Lic. Martin Guerrero, asistente de la Di-
reccion Regional de Nogales de El Colegio de la Frontera Norte.

2gn algunos trabajos se ha mencionado la importancia de la reestructuracion de
la IME con respecto a la relocalizacion de las empresas y procesos productivos globa-
les (Carrillo, 1993:103).Sin embargo, a la par de estos procesos los de magnitud lo-
cal también son decisivos en la dindmica de la IME.
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De este modo, el analisis espacial y del proceso de configuracion
socio-técnica es clave para delimitar el rumbo de la industria fron-
teriza en un contexto de competitividad cada vez mas abierto y di-
namico. Pero, ademas, es importante considerarlo para corroborar
hip6tesis como que la configuracion socio-técnica de la ive fronte-
riza esta siendo orientada por una especializacion productiva. Esta
especializacion estd basada, principalmente, en la integracion de
proveedores locales y/0 en la preponderancia de mano de obra lo-
cal,especificamente calificada para cierto tipo de actividades de ma-
nufactura y ensamble.

Los elementos espaciales que se adhieren a los que ya incluye el
analisis de la configuracion socio-técnica3 son: 1) el indice de espe-
cializacion local por rama manufacturera, 2) las formas de integra-
cion entre filiales extranjeras ya establecidas, y nuevas filiales en la
localidad, 3) la integracidn de filiales extranjeras con proveedores
locales, y 4) la especializacion del personal ocupado en la IME.

Para llevar a cabo este ejercicio analitico se retoma el caso de
Nogales, localidad fronteriza de Sonora, donde la imMe ha generado
un fuerte impacto desde el final de la década de los sesenta. En pri-
mer lugar, se describe como se ha constituido la trayectoria indus-
trial de Nogales y se precisan las actividades de la IME con mayor es-
pecializacion local. En segundo lugar, se resaltan las caracteristicas
generales del proceso de configuracion socio-técnica, asi como la
movilidad e integracion espacial de las empresas de la IME de mayor
tamafio e impacto en el empleo local, respectivamente. Finalmente,
se citan algunas de las implicaciones del proceso de configuracion
socio-técnica y los factores espaciales que podrian ser decisivos pa-
ra la industria de Nogales en el contexto de la industria manufactu-
rera global.

3 proceso de configuracion socio-técnica es analizado desde la organizacion
del trabajo, las relaciones laborales e industriales, la base tecnolégica, el mercado de
trabajo, los pactos sociales,el conjunto de politicas econdmicas,la globalizacion de la
produccion y la nueva division internacional del trabajo, la deuda y financiamiento
internacionales, y los nuevos blogues econémicos, pero deja de lado la organizacion
espacial-local de las empresas como factor importante dentro de las estrategias de ca-
lidad y productividad.



110 REGION Y SociepaD / voL. IX / No. 16. 1998

Tres fases de la trayectoria industrial
de Nogales, Sonora

La estructura econémica de Nogales se basa en la industria, que a
su vez se concentra en las actividades de la IMe. La actual geogra-
fia productiva de la ciudad aunque fue antecedida por una indus-
tria manufacturera incipiente (elaboracién de alimentos y bebi-
das), actividades de comercio, y servicios especializados como los
aduanales, se orienté de manera notable hacia las actividades in-
dustriales desde mediados de la década de los sesenta. En conse-
cuencia, tres fases describen la trayectoria industrial de Nogales
desde la aparicién de la ime: a) la de despegue, b) la de consolida-
cion a partir de parques industriales, y ¢) la del inicio de la espe-
cializacion local (Rodriguez y Almaraz, 1988: 2-10).

El despegue de la industrializacion maquiladora

La década de los sesenta representa para Nogales el inicio de una
transformacion sustancial en su conformacién tanto productiva co-
mo urbana. En este periodo, concluy6 el Programa de Braceros a lo
largo de la Frontera® y en contraparte se inicio el Programa Nacio-
nal de Industrializacion Fronteriza (PRoNAIF, 1961), cuyo fin era
promover la instalacién de las primeras “maquiladoras” en esta re-
gion (Lara, 1994:187).

El PRONAIF tuvo como proposito incorporar a la economia de
México las zonas fronterizas. Las principales ciudades a las que
apoyo el programa nacional fueron Nogales,Tijuana, Cd. Juarez,
Matamoros y Piedras Negras, siendo destinado a Nogales aproxi-
madamente el 20% del presupuesto total (Ramirez, 1988: 23-44).

Bajo la misma linea, el Gobierno del Estado de Sonora apoy0 al
PRONAIF ¥ en 1963, a través del Congreso Industrial, se inici6 el Plan
de Diez Afios para el Desarrollo Industrial de Sonora. Como resulta-

4 Este programa inici6 en 1942, y en el se manifestaba un convenio mediante el
cual EuA contrataba mano de obra mexicana para trabajar en los campos y en las fa-
bricas de guerra (Flores,1987:28-45).
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do de este plan estatal, un afio mas tarde se echd a andar el Progra-
ma de Industrializacién Fronteriza para el Estado de Sonora (iF), el
cual cubria los objetivos del PRoNAIF (Ramirez, 1988: 23-44).

Para Nogales, el suceso con el que la trayectoria productiva se
perfila hacia el predominio de las actividades industriales, se pre-
senta en 1967. En este afio, se instal6 la primera Twin Plant o planta
gemela. Posteriormente, diversos factores regionales y locales coad-
yuvaron a la llegada de nuevas plantas maquiladoras. Uno de ellos
fue la ampliacion de la carretera interestatal de Arizona no. 19 (con-
cluida en 1966), lo cual permitié una mayor comunicacién entre la
frontera de Sonora, y las ciudades de Tucson y Phoenix, y el resto de
Estados Unidos (véase mapa anexo). Otro factor importante para la
instalacion de nuevos establecimientos de magquiladoras, fue el
acuerdo que el Gobierno del Estado de Sonora firmé ese mismo afio
con la Sociedad Mercantil “Parque Industrial de Nogales, S.A. de
C.V” (piNsa), en el cual se establecio que dicho organismo recibiria
por parte del ayuntamiento de Nogales un total de 46.14 hectéreas
en arrendamiento, para construir el primer parque industrial de la
ciudad.>

En 1968, ya existian en la ciudad 12 maquiladoras entre las
que se encontraban Motorola,Cipicler y Diron;para 1970,una vez
concluido el parque industrial, el total de maquiladoras era de 29
(Vazquez y Garcia, 1992:70), y durante el resto la década el
numero de establecimientos aument6 a 55 (véase grafica 1).

En 1974, se inici6 la construccién de un nuevo parque indus-
trial denominado El Cid, aledafio a pINsA; con ambas construccio-
nes, la zona sur de la ciudad se convirtio en un area exclusivamen-
te industrial (véase mapa anexo).

La consolidacion de la ive a través de parques industriales
A partir de la década de los ochenta, el crecimiento de la iMe en No-

gales adquiere otra intensidad y una nueva tendencia. Una de ellas
es que con la creciente participacion de la IME se inicié una marca-

S Esta obra termind de construirse dos afios més tarde (Martinez, 1965; Flores,
1987:64).
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da competencia por el suelo y los servicios urbanos, lo cual acen-
tud los problemas urbanos y sociales que ya padecia la localidad.®
Otra es que el crecimiento industrial basado en la ImMe dependeria en
adelante de la construccion de nuevos parques industriales.

Fue asi como con un total de 55 de maquiladoras en la ciudad,
se iniciod la construccion del parque industrial Sinchez Bustamante
en una area de 8000m2, el cual no empezaria operaciones sino has-
ta cinco afios mas tarde. De 1984 a 1986, Nogales cont6 con 61
plantas maquiladoras; un total de 72 plantas fueron las registradas
para 1988; en 1989, la cifra disminuy6 sensiblemente a 56 pero au-
mento a 78 empresas al final de la década (véase gréfica 2). Este pe-
riodo represent6 un incremento de 23 plantas.’

Posterior a los parques de piNsa, El Cid y Parque Industrial San-
chez Bustamente, se pusieron en operacion el Parque Industrial
Apolo, el Parque Industrial San Ramén, el Parque Nueva Ciudad
Industrial y el Parque Industrial San Carlos Poniente (véase mapa
anexo).

Este incremento en la superficie ocupada por los parques in-
dustriales perfil6 a la iMe como el sector productivo con las areas
mas grandes en la localidad.De acuerdo al andlisis aéreo de la ciu-
dad en 1994, la superficie que aproximadamente ocupaba cada par-
que era la siguiente: PINsA y Parque San Ramén, 174 186.5m2; Par-
que Industrial Sinchez Bustamante 27 812m2; Parque Industrial

Apolo, aproximadamente 20 900m2. Las empresas maquiladoras
localizadas fuera de los parques industriales ocupaban en este afio,
una superficie de tan sélo 76 967m2. Por lo que los 299 865 m?2
ocupados por la industria local representaban entonces el 18% de
la superficie de total de Nogales, que es de 1 654 760 m2. En

6 Los mejores terrenos para la urbanizacion se destinaron a la instalacion de nue-
vas maquiladoras o la expansién de las ya instaladas y los terrenos con problemas de
urbanizacion fueron destinados a usos habitacionales (Lara,1993:113-115).

7 Concentrados mensuales de la ive, secorl, Subdireccion Federal de Nogales,So-
nora.
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Grafica 1
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quiladoras de Sonora,A. C.
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cuanto al nimero de plantas, de las 78 existentes en 1990, el nime-
ro ascendié a fines de 1997 a 99 (véase gréfica 3).

En resumen, el periodo que cubre la década de los ochenta y la
primera mitad de los noventa, se caracteriza por un crecimiento
consistente de las actividades maquiladoras, el cual se expresa en el
incremento de empresas, pero, principalmente, por su consolida-
cion a través de los parques industriales, ya que es en este periodo
en el cual se construyeron cuatro de los siete parques que actual-
mente existen en la ciudad.

Fase de la especializacion de la ime en Nogales

De 1990 en adelante, se encuentran ya algunos indices de especia-
lizacion en las actividades de las maquiladoras de la ciudad. Para
identificar las ramas con mayores grados de especializacion,se han
considerado datos locales y nacionales de los afios 1986, 1989 y
1994, utilizando como principales variables las de personal ocupa-
do, valor agregado y niimero de establecimientos.8 El hecho de pre-
sentar los resultados para todo los subsectores de las manufacturas,
permite captar la importancia de las actividades donde la me tiene
mayor presencia.

Las ramas de la industria de Alimentos y Bebidas que sobresa-
len en Nogales son, la 3115 (elaboracién de productos de panaderia) y la

8 Estos cortes corresponden a informacién disponible en los Censos Econémi-
cos,publicados por el INecl. Las ramas que se citan como aquellas que sobresalen por
su especializacion, son las que al aplicar el indice de Especializacion Local (ieL), tie-
nen indices por encima de la unidad, lo que significa que tienen una participacion
sobresaliente sobre las demas a nivel local respecto a todo el sector a nivel nacional.
La notacion matematica del IeL es la siguiente:

IEL: (eij/eTj)/ (Eti/ETN)

Donde:

IEL= Indice de Especializacion Local

eij= indicador de la rama i en la localidad j

eTj= indicador total de todas las ramas o sector en la localidad j
Eti= indicador nacional o regional de la rama i

eTN= indicador nacional o regional de todas las ramas o sector
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Grafica 3
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos de secorl, 1990-1997; Asociacion de
Maquiladoras de Sonora,A. C.

3130 (industria de las bebidas); la rama 3115 desde 1986 y hasta 1994
presenta los indices de mayor especializacion, aunque medianamen-
te sobresalientes en las tres variables de analisis, en tanto la rama
3130 tuvo grados de especializacion constantes en las tres variables
desde 1989. En el caso del subsector de prendas de vestir, las ramas
que sobresalen son la 3213 (confeccion con materiales textiles) y la 3230
(industria del cuero) para todo el periodo (1986-1994); el indice de es-
pecializacion mas alto de la rama se alcanzé en 1994 en nimero de
establecimientos para la rama de la industria del cuero.

En la industria de la madera, la rama 3320 ha sido la que mayo-
res indices de especializacion local ha presentado entre 1986 y 1994
para las tres variables analizadas.

En el caso de la produccién de papel,imprentas y editorial, la ra-
ma que sobresale es la 3410 (manufactura de celulosa, papel y sus productos),
aunque su especializacién se manifiesta sélo en el Ultimo afio anali-
zado (1994), ya que anteriormente la participacion que presenta es
casi nula.

Por lo que se refiere a las ramas del subsector de produccion de
sustancias quimicas, la ciudad tampoco ha tenido una participa-
cion importante en las ramas que lo integran. Unicamente la
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3522 (fabricacin de otras sustancias y productos quimicos) presenta indices
mayores para las variables de personal ocupado, numero de esta-
blecimientos y valor agregado, y sélo para el Gltimo corte del pe-
riodo (1994).

En el subsector de productos de minerales no metalicos, la es-
pecializacion local se ha presentado muy limitada y con altibajos.
La rama 3691 (fabricacion de cemento, cal, yeso y otros productos) tuvo indi-
ces sobresalientes de 1986 a 1989,en casi todas las variables y pa-
ra 1994, su participacion y especializacién decaen; la rama 3611
(alfareria y cerdmica) presentd indices de especializacion notables pa-
ra las variables de personal ocupado y valor agregado sélo en
1994. En lo que corresponde a la industria de las metalicas basi-
cas, la localidad no presenta experiencia alguna en este tipo de ac-
tividades.

Finalmente, en el subsector de productos metalicos y otras in-
dustrias, que es donde se concentra més del 90% de las empresas de
la M, la participacion local es sobresaliente y diversificada en la ma-
yoria de las ramas, no obstante algunas de ellas presentan inconsis-
tencias tanto en el periodo como en las variables estudiadas.

Las ramas que se mantienen con mayor constancia en el periodo
y en las tres variables, son la 3814 (fabricacion de otros productos metalicos),
3821 (fabricacion, reparacion y/o ensamble de maquinaria y equipo para fines espe -
cificos con 0 sin motor integrado), 3822 (fabricacion, reparacién y/0 ensamble de
maguinaria y equipo para usos generales con o sin motor integrado), 3831 (fabrica -
¢ion y/0 ensamble de maquinaria, equipo Y accesorios eléctricos), 3832 (fabricacién
y/0 ensamble de maquinaria, equipo y electronico de radio, televisores, equipo de comu -
nicacion y de uso médico), 3841 (industria automotriz), 3850 (fabricacion, repa -
racion y/o reparacion de equipo de precision,incluyendo instrumental quirdrgico) y
3900 (otras industrias manufactureras).

Lo anterior muestra como las actividades manufactureras y de
ensamble han experimentado cambios importantes a lo largo de los
altimos diez afios, y se han perfilado hacia una especializacion par-
cial pero todavia con diversificacion limitada, la cual, como ya se
menciono, se basa en la participacién de filiales de origen extranje-
ro que operan como maquiladoras.

Las filiales con mayor tamafio e impacto en el empleo local y
que en conjunto concentran al 50% del personal ocupado en la
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IME, se han dividido por sus caracteristicas productivas en los si-
guientes cuatro grupos:

1. Empresas de equipo electronico (cables y material de conexion). En este grupo
se encuentra Ensambladora Internacional,S.A. de C.V,, que cuen-
ta con dos plantas y 350 empleados; su produccion se concentra
en accesorios y materiales de uso electrénico; su organizacion de
trabajo estd enfocada al ensamble principalmente; su matriz se
ubica en Nogales, Arizona. La firma Delta, que cuenta con una
planta en Nogales y otra en Benjamin Hill, la primera de ellas
con un promedio de 850 empleados; sus actividades estan enfo-
cadas al ensamble y produccién de partes de televisores, fuentes
de poder para computadoras, equipo de computo y accesorios
para otros aparatos electrénicos; su matriz se localiza en Noga-
les, Arizona. De la firma General Instrument Comunications, la
filial General Instrument de México, S.A. de C.\,, que cuenta con
una filial en la ciudad y un promedio con 2000 empleados; se
dedica al ensamble de amplificadores de lineas mddulos enten-
dedores de sefial, mddulos pasivos y estaciones distribuidoras de
sefial por cable; su matriz se localiza en Hatboro, Palo Alto.

2. Empresas de autopartes (arneses y conectores). En este grupo, se encuen-
tran en Nogales dos filiales de Noma Appliance and Electronic,
bajo el nombre de Sistemas y Conexiones Integradas, S.A. de C.V.
y una mas en imuris, Sonora; sus actividades se basan en el en-
samble de arneses los cuales son distribuidos a las firmas de Ford
y Whirpool; en promedio la planta de Nogales tiene 850 em-
pleados; su matriz se localiza en Nogales, Arizona. La empresa
CIMEX, S.A. de CV,, que es filial de Acustar, Inc. y cuenta con un
promedio de 3000 empleados; se dedica también a la produc-
cidn de arneses, los cuales son distribuidos principalmente a la
firma automotriz Chrysler y su matriz en El paso, Texas.

3. Empresas de material y equipo médico, y cuidado de la salud. Este grupo esta
integrado por filiales de la firma Avent, Inc., que llegd a tener
ocho plantas en Sonora, cinco de ellas en Nogales y tres en loca-
lidades del centro y sur del estado (Magdalena, Hermosillo y Cd.
Obregdn); se dedican a la fabricacion y ensamble de material de
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uso médico, equipos de cirugia y material especial para uso de
personal de hospitales, todos ellos productos destinados a la fir-
ma Kimberly Clark; cuenta con un promedio de 1800 emplea-
dos en las plantas de la ciudad y su matriz se localiza en Tucson,
Arizona. La empresa Productos para el Cuidado de la Salud, S.A.
de CV.,, filial de C.R. Bard Inc., que ensambla productos médi-
€os; su matriz se ubica en Nogales, Arizona y cuenta con un pro-
medio de 1300 empleados. La filial Becton, Dickinson Vascual
Access, S.A. de C.\, que cuenta con un promedio de 700 em-
pleados; elabora productos de uso médico; su matriz se localiza
en la ciudad de Sandy, Utha.

4. Empresas de productos para usos especificos. A este Ultimo grupo pertene-
cen las cuatro filiales de la firma sam-son, S.A. de C.\,, que en
conjunto cuentan con un promedio de 1800 empleados; su
principal actividad es el ensamble de maletas, porta trajes y di-
versos subproductos; su matriz esta en Denver, Colorado. Dos
filiales de Walbro Corporation, con un promedio de 1300 em-
pleados; sus principales actividades son el ensamble de carbu-
radores para motosierras, podadoras de cesped y tableros de
circuitos para bombas de gasolina; su matriz estd en Cass City,
Michigan. La planta Grupo Chamberlain, S.A. de C.V. filial de
Custumer Product Group a Unit Duchosscis Industries, Inc.,que
se dedica a la produccion y ensamble de abridores automaticos
de puertas; cuenta con un promedio de 3000 empleados; su ma-
triz se ubica en Ellhurst, Illinois.

De este conjunto de plantas, el 45% de las matrices se localiza en
Arizona;® el promedio de empleados por planta es de 850, y s6lo
General Instrument y sam-soN pertenecen a firmas lider, el resto a
firmas que son subsidiarias de firmas lider.

9 Del total de maquiladoras de Nogales el 30% tiene su matriz en Arizona,el 1%
en Japon y el 69% en el resto en otros estados de EUA.
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Algunas caracteristicas del proceso
de configuracion socio-técnica en Nogales

Las caracteristicas del proceso de configuracion socio-técnica en
Nogales, son analizadas dentro del periodo 1990-1997 a partir de
los cambios, las variables de empleo como sexo, porcentajes por ti-
po de ocupacion y niveles de ingreso, asi como por los cambios en
la organizacion de la produccion a partir de los requisitos de con-
tratacion, promedios y porcentajes de concentracion de salarios por
categoria laboral.

Cambios en el empleo

Entre 1990 y 1997, el personal ocupado por la iMe de Nogales se
incrementd notablemente, de 16 840 paso a los 27 564 empleos
en dicho periodo (véase grafica 4). Las particularidades de estos
cambios en términos de la concentracion de empleados por sexo,
y porcentajes de empleados por categoria, muestran variaciones
peculiares. Una de ellas es la ligera tendencia a una mayor participa-
cion de hombres en los puestos de operarios, asi como el aumento
de puestos administrativos y técnicos en contra de una sensible dis-
minucion en la categoria de operarios.

En 1990, el total de operarios de sexo masculino fue de 6 826
puestos con un porcentaje del 51%, mientras que el porcentaje de
operarios mujeres fue casi del 50% con un total de 6 282 puestos;
para 1997, la tendencia fue menos pronunciada pero no vario, la
participacién de hombres en los puestos de operarios alcanzé los 11
640 puestos, mientras que el nimero de mujeres operarias fue de
11 476 (véase gréfica 5). Los cambios en los porcentajes de partici-
pacion por categoria laboral fueron los siguientes, el nimero de
operarios entre 1990 y 1997, disminuy6 del 79.81% a 78.59%; el
personal técnico ocupado varié positivamente de 13.69 en 1990
a14.43% en 1997; mientras que los porcentajes de los puestos ad-
ministrativos fueron del 6.49% y 7.22%, respectivamente (véase
gréfica 6).
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Grafica 4

Total de empleados en la industria maquiladora
de Nogales, Sonora
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Grafica 6
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Organizacion de la produccion en la ime de Nogales

Las empresas maquiladoras que se organizaron en sus inicios en
torno al ensamble tradicional de productos finales, estuvieron li-
gadas a un perfil de contratacion basado en la intensidad, asi co-
mo a un perfil de trabajador con niveles de estudios minimos, del
mismo modo que con algunos requisitos de edad y sexo (jove-
nes, mujeres).10 Actualmente, los cambios en los productos y or-

10 Entre 1980 y 1988, el porcentaje de participacion de mujeres en puestos de
operacion era del 60%,mientras que el de hombres era de apenas del 40%,cuya edad
se encontraba entre los 15 y 34 afios (Lara, 1992:173).
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ganizacion global son significativos y complementarios al proceso
de configuracidn socio-técnica local, asi lo muestra la tercera fa-
se de la trayectoria industrial de Nogales: una especializacion a
partir de ramas especificas del subsector de productos metalicos,
cambios en el nivel de empleos por categoria, asi como en la par-
ticipacidén de mujeres y hombres en los puestos de operarios.

Asimismo, los cambios que se han originado por la introduccion
de nuevas tecnologias en los procesos de produccion, han implica-
do no sélo una nueva organizacion del trabajo a través de la intro-
duccion de circulos de calidad, sistemas de justo a tiempo (i), y el
registro de certificados de calidad, entre otros, sino nuevas relacio-
nes industriales y laborales al interior de las empresas de la IME.

Sin embargo, los niveles de especializacion de la mano de obra,
la creacion de centros de disefio y habilitacion continua de progra-
mas de capacitacion, entre otros, son aspectos que no predominan
en la trayectoria de las empresas de Nogales. Esto muestra una no-
toria diferencia con los casos de ciudades como Tijuana y Cd. Jua-
rez, donde la participacién de la ime también tiene un peso notable

en la industria local.11

En la variacién en los requisitos de contratacion para la catego-
ria de operario se observa: 1) que la variable sexo ha dejado de ser
un aspecto relevante para las empresas maquiladoras instaladas en
Nogales, menos del 1% pone como requisito la variable sexo, y 2)
que la experiencia laboral en otras maquiladoras sea un factor que
favorezca la contratacién a nivel operario, ya que por encima del
90% de las empresas no requiere del solicitante ningln tipo de ex-
periencia previa, con lo cual se infiere que para el tipo de activida-
des que se realizan en estas empresas no es preciso un alto grado de

preparacion, algan tipo de especializacion o habilidad.12

11 Tanto centros de tecnologia y disefio, como programas de capacitacion avan-
zada,han sido puestos en marcha en estas ciudades por las propias filiales de origen
extranjero; resaltan los casos de soNy en Tijuanay DeLPHI-General Motors en Cd.Juarez
(informacién obtenida en 1996 y 1997, mediante entrevistas al personal adminis-
trativo de las plantas).

12 & contra parte en localidades como Tijuana, Ciudad Juérez,una parte de las
maquiladoras estima importante que el posible operario tenga alguna habilidad, la
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Los cambios en los porcentajes de concentracion de salarios por
categoria laboral (contando prestaciones), fueron los siguientes:
a) los trabajadores administrativos concentraban en 1990, un pro-
medio del 12.9%, respecto al total de los sueldos de las maquilado-
rasy en 1997, el porcentaje alcanzado fue de 17.8%; en el caso de
los sueldos concentrados en la categoria de técnicos, los porcentajes
variaron de 18.08 a 20%, respectivamente; finalmente, el porcenta-
je promedio de los sueldos otorgados a operarios tuvo un retroceso
del 45.11% al 43.28% en dicho periodo, lo que significa que a me-
nor numero de operarios, menor la proporcion de sueldos asigna-
da a dicha categoria.Ademas, si se compara la reduccién en térmi-
nos del porcentaje de empleos y de sueldos a operarios se tienen
una disminucion del 1.83% y 1.22%, respectivamente.

El promedio del nimero de salarios minimos con relacién al
total de sueldos percibidos por los trabajadores de la iMe de Noga-
les, sin contar prestaciones y considerando sélo datos del ultimo
trimestre de 1997, es el siguiente: a) el nivel de operarios obtie-
ne de 2.5 a 3 salarios minimos, b) el de nivel de técnicos de 5.6
salarios minimos, y c) el nivel de administrativos de 12.18 sala-
rios minimos.

En resumen, los cambios experimentados por las maquilado-
ras de Nogales desde el tipo de productos y procesos productivos,
los niveles de empleo y las formas de organizacion del trabajo, no
representan variaciones sustanciales en los niveles salariales de la
categoria que tiene el mayor nimero de empleados (operarios).

Integracion y movilidad de la iMe en Nogales

De acuerdo al analisis por rama manufacturera en la Gltima déca-
da, la tendencia de la ime en Nogales se orienta hacia algunas ac-
tividades y productos. Los cambios dependen en gran medida de
las estrategias de competitividad de las matrices de las filiales ma-
quiladoras en Nogales, pero también de las formas de integracion

cual se infiere si el solicitante tiene como antecedente haber trabajado en maquilado-
ras y por tanto pasa a segundo el nivel educativo.



124 ReGION Y SociepAD / voL. IX / No. 16. 1998

y movilidad local de estas empresas; de este modo, su analisis es
sustancial no s6lo para identificar las tendencias espaciales de cre-
cimiento de la industria local, sino para complementar el analisis
del proceso de configuracion socio-técnica.

La integracion de maquiladoras en Nogales esta relacionada a la
llegada de nuevas plantas a la ciudad y a la regién, particularmente,
las que pertenecen a una misma filial. EI caso mas representativo es
el de Avent, que lleg6 a la ciudad en 1969 y, actualmente, cuenta con
cuatro plantas. La firma se guia por los cambios en la demanday sus
plantas se integran para cubrir pedidos y para abastecerse de equi-
po entre ellas. Por otro lado, la transferencia de personal, capacita-
cion y auditorias, incluso con las otras plantas dentro del estado,
permiten incipientes formas de integracion regional.

Otras empresas que también mantienen integracion regional
son: Molex, a partir de los enlaces entre la planta de Nogales y la
de Magdalena; Sistemas y Conexiones (Nogales-imuris); y Delta
por sus enlaces entre la planta de Nogales y la de Benjamin Hill.
Asimismo, entre las empresas que producen mercancias con carac-
teristicas similares existen frecuentemente ventas tanto de material
como de productos terminados.

En cuanto a movilidad local, las maquiladoras de Nogales han
experimentado durante los dltimos diez afios, dos tipos de proce-
s0s: a) la expansion sobre su superficie y/o propiedad original, y
b) la expansion o cambio de residencia en la localidad.

Las plantas que han experimentado el primer tipo de proceso
son CIMEX, que se amplié de uno a dos pisos, Grupo Chamberlain,
gue amplid sus instalaciones a tres pisos y General Instrument que
ampli6 su nave industrial. De las plantas que se han movido den-
tro de la ciudad se encuentran Avent, sam-soN, Walbro, General Ins-
trument y ciMex, entre las més importantes.

La industria de Nogales
y su papel en la industrial manufacturera global

La etapa de globalizacion pareciera representar mejores posibilida-
des en las ciudades fronterizas por sus capacidades competitivas, en
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parte por la experiencia de casi treinta afios con una base industrial
dedicada a la exportacion, asi como por la transferencia tecnol6gi-
ca que pareciera tener mayor velocidad en localidades donde se ha
desenvuelto la iMe (Dominguez y Brown, 1990: 181-193).

Sin embargo, estas “ventajas”deben ser analizadas a profundidad,
ya gque no se han potenciado en todos los casos, pues no existe una
dindmica local homogénea de la iMe. Aunque las maquiladoras de
Nogales presentan rasgos importantes en cuanto a integracion y mo-
vilidad interna, y algunos rasgos que pudieran permitir hablar de es-
pecializacion de mano de obra, el hecho es que no se puede preci-
sar sobre la emergencia de proveedores locales y mucho menos de la
participacion de proveedores especializados tal como ha empezado a
suceder en otras ciudades (especificamente en Cd. Juarez).

De acuerdo a informacion otorgada por las maquiladoras de
mayor peso en la ciudad, el ensamble ha perdido algunas de sus
caracteristicas tradicionales, pero no para todos los casos, ni en la
misma magnitud, ya que depende del producto y del nivel del
proceso de produccion.Al igual gue en otras ciudades fronterizas,
ahora empieza a manifestarse un predominio de la produccién
y/0 ensamble de partes intermedias, y en la mayoria de los casos
se utilizan tecnologias de proceso que han dejado de ser comple-

tamente tradicionales.13

No obstante el cambio en la compra de insumos nacionales, que
se incremento con la entrada en vigor el TLcan, el porcentaje del
gasto en materia prima y auxiliares, y empaques y envases de ori-
gen nacional continta siendo poco relevante (véase cuadro 1).

En sintesis, el proceso de configuracion socio-téncica de No-
gales refleja un grado incipiente de especializacion a partir de:

13 Respecto al ambito de produccién de la iMe se han presentado tipologias
recientes sobre el avance en los procesos productivo/organizacionales, 1os cuales tienen
que ver con la complejidad del producto y con los esquemas de las actividades dentro
de las maquiladoras, en este Gltimo caso, el autor llega a una clasificacion de cinco tipos
de actividades: 1) ensamble tradicional, 2) manufactura/ensamble continuo tradi-
cional, 3) manufactura/ensamble continuo de punta, 4) manufactura de ensamble
tradicional por especificaciones y 5) manufactura por especificaciones de punta
(Alonso, 1996: 10-18).
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Cuadro 1

Gastos de la iMe de Nogales en materias primas y auxiliares,
y envases y empaques (1990-1997) miles de pesos/a

Afio Insumos nacionales | Insumos extranjeros
1990 5,186.53 1,108,017.53
1991 201.57 1,370,610.55
1992 3,632.58 163,685.79
1993 4,033.57 2,258,771.85
1994 3,833,33 2,025,348.13
1995 24,204.15 4,291,991.53
1996 72,479.13 795,875.05
1997/b 32,301.35 5,125,741.33

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de secorl, Subdireccion Federal de
Nogales,Sonora,1990-1997.

/a.A precios del 90 con base al indice del pis8 1980.

/b. Los datos para este afio abarcan de enero a septiembre.

1) la produccién y/ensamble de partes electronicas, materiales y
accesorios,2) autopartes,especificamente arneses y conectores,3)
equipo médico y para el cuidado de la salud, y 4) productos para
usos especificos.

Las implicaciones espaciales de la IME y su organizacién produc-
tiva son, a) una mayor integracion local y regional tanto al interior
de Sonora como hacia Arizona a partir de maquiladoras de la mis-
ma firma y de maquiladoras con produccion de mercancias simila-
res y, b) un incipiente mercado de trabajo basado en personal con
cierta calificacion para actividades de produccién y ensamble poco
complejas. En cuanto a proyecciones, se puede esperar la consolida-
cion de actividades de manufactura y ensamble continuo con tecno-
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logia tradicional, asi como una mayor presencia de actividades de
manufactura y ensamble continuo con tecnologia de punta.

De acuerdo a la hipotesis planteada, se comprob6 que en este ca-
so la IME se basa mas que en la participacion destacada de proveedo-
res locales, en la especializacion y dindmica de empresas dedicadas
a produccién de equipo de cuidado de la salud y materiales especi-
ficos con caracteristicas similares (arneses, conectores, cables) y, en
consecuencia, por la emergencia de personal calificado en su pro-
duccién y ensamble.

En este contexto, se comprueba que no hay homogeneidad en
los procesos productivos y en los niveles de transferencia tecnol6gi-
ca en las localidades fronterizas, y que si bien en otras ciudades la
aparicion de proveedores locales sobresale en el proceso de creci-
miento y configuracién socio-técnica de la industria local, ello de-
pende de la presencia de maquiladoras que pertenecen o no a firmas
lider, es decir, del papel de las maquiladoras locales en las cadenas
globales de produccion.

Se identifico por tanto, que en ciudades como Nogales donde
el tipo de maquiladoras que tiene mayor peso local, es el de subsi-
diarias de otras firmas, las cuales en su mayoria no son lideres
mundiales, la transferencia de tecnologia parece ser mas lenta, por
lo que se precisa del analisis en otras ciudades con estructuras de
organizacion similares para definir posibles tipos de trayectorias
industriales las cuales podrian estar basadas en formas especificas
de integracion local y regional més que en una fuerte presencia en
las cadenas globales.

Recibido en abril de 1998
Revisado en junio de 1998
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