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Resumen: Este articulo analiza la relacion entre sindicalismo y fle-
xibilidad laboral. Particularmente, muestra algunas de las
modificaciones que se han presentado en las instancias
sindicales mexicanas a raiz de la introduccién de esque-
mas flexibles en la industria manufacturera. El trabajo in-
tenta ser un ejercicio metodolégico sobre la forma en que
distintos textos han abordado el impacto de la flexibilidad
en los sindicatos y a partir de éstos extracta algunos de los
aspectos que serian més relevantes para entender la vincu-
lacion entre flexibilidad y sindicalismo. El estudio se basa
en algunos de los trabajos mas clasicos sobre flexibilidad,
relaciones laborales y sindicales en México.

Abstract: The relationship between unionism and labor flexibil-
ity is analyzed in this article. In particular, some of the
modifications made in Mexican unions, as a result of
the introduction of flexible schemes in the manufactur-
ing industry, are shown. This work attempts to be a
methodological exercise in the way the impact of flex-
ibility on unions has been approached in different
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texts, and, taking these texts as a starting point, to sum-
marize the most important aspects in order to under-
stand the connection between flexibility and unionism.
This essay is based on some of the most notable works
on flexibility and labor and union relations in Mexico.

Introduccion

Este articulo brinda un balance en torno a como se ha analizado el
impacto de la flexibilidad en los sindicatos mexicanos. Particular-
mente, enfatiza como este fendbmeno laboral ha transformado algu-
nos de los principales componentes del sindicalismo, tales como su
estructura, funcion y estrategias de lucha. El trabajo se basa en el ana-
lisis de algunos de los textos mas recurrentes sobre la flexibilidad, las
relaciones laborales y los sindicatos. Metodoldgicamente, intenta
conjuntar los hallazgos de los estudios de caso Y las reflexiones te6-
ricas més generales. Mediante este anélisis se pretende establecer una
interrelacion, poco enfatizada hasta ahora, entre los textos teorico-
metodoldgicos de sociologia del trabajo y los estudios de caso. Es im-
portante sefialar que, a pesar de intentar un balance general de lo
acontecido en el pais, el documento tiene un mayor énfasis en cier-
tas regiones e industrias, a saber, el norte de México y la industria
maquiladora. La eleccidn no es arbitraria, pues es en esta region e in-
dustria en donde han surgido mas estudios sobre la temaética.

Por otro lado, dada la dificultad para encontrar suficientes textos
especificos que traten las repercusiones de la flexibilidad en la enti-
dad sindical como objeto central de estudio —cuando existen, se
ocupan de sindicatos muy particulares—, se ha optado por el ana-
lisis de textos referentes a la modificacion de las relaciones labora-
les en distintas industrias, durante este periodo de flexibilidad labo-
ral, para que a partir de ellos se puedan extraer algunas reflexiones
que permitan contribuir a delinear los distintos rubros de la com-
plejidad sindical que han sido afectados. Es por lo mismo un anali-
sis que se inicia y cuya profundizacion queda pendiente.
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La exposicién empieza con una referencia a las caracteristicas
més importantes de la flexibilidad laboral y del sindicalismo mexi-
cano, puntos necesarios para una introduccion adecuada del proble-
ma estudiado. Posteriormente, delinea algunos de los principales
cambios, en cuanto a la funcion, estructura, negociacion y estrate-
gias de lucha, que han sido introducidos a raiz de la flexibilidad la-
boral en distintas compafiias. Esta es quizé su principal proposicion:
definir algunos de los rubros sindicales generales mas afectados por
la flexibilidad.

Algunos apuntes sobre la flexibilidad

La reflexion en torno a la flexibilidad surgié en los afios ochenta en
Europa y posteriormente se extendié a América Latina. EI fenémeno
de la flexibilidad se relacioné con la crisis capitalista y las restructu-
raciones necesarias para salir de ésta. Empero, dada la complejidad de
la problematica, y de sus respuestas, fue dificil definirla. Boyer
(1986), precursor de los estudios sobre flexibilidad, enfatiz6 la po-
lisemia del concepto, el cual remitia a significados tan diversos co-
mo los siguientes:

1. La mayor o menor adaptabilidad de la organizacion productiva
(en cuanto a tecnologia y organizacion).

2. Laaptitud de los trabajadores para cambiar de puesto de trabajo,
dentro de una organizaciéon de conjunto dada o quiza en rapida
transformacion (capacitacion, dominio de puesto, etcétera).

3. La flexibilidad se mide por la debilidad de las restricciones juri-
dicas que regulan el contrato laboral y, en particular, las decisio-
nes de despido.

4. Llasensibilidad de los salarios nominales y/o reales ante la situa-
cion econdmica, propia de cada empresa o general, en lo refe-
rente al mercado de trabajo.

5. La posibilidad de sustraerse a una parte de las deducciones socia-
les y fiscales, y, més en general, de liberarse de las regulaciones
publicas que limitan su libertad de gestién (Boyer, 1986:278-
282).
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A pesar de su diferenciacion, las definiciones coinciden en la con-
sideracion de la flexibilidad como la afectacion de los trabajadores
tanto en el mercado laboral como en la planta productiva, y el im-
pacto subsecuente, que esto supondria, sobre otras instancias vincu-
ladas con esta problematica, como seria el sindicato. A pesar de inten-
tar responder a la crisis de la época, especialmente mediante algunos
ajustes al empleo y las condiciones laborales de los trabajadores, la
brecha entre los resultados y las expectativas ha sido bastante marca-
da, como lo ha sefialado Boyer.

Particularmente, el analista ha advertido que la flexibilidad ha si-
do una estrategia mas necesaria y forzosa que voluntaria, adoptada
por los empresarios para sobrevivir en este momento de crisis y que
ha desembocado en la afectacidén de aspectos laborales centrales co-
mo el salario, la duracion del tiempo laboral y el empleo, asi como
la afectacion de ciertos grupos laborales como los jovenes, las muje-
res y los extranjeros (Boyer, 1986:276). En México, al igual que en
otros paises, la flexibilidad se ha traducido en algunos cambios im-
portantes en el manejo de la mano de obra dentro de la planta 'y la
modificacion de algunos aspectos de las relaciones laborales; aunque
también ha existido la recurrencia a compras y/o alianzas con gru-
pos industriales, especialmente extranjeros, mas fuertes, que les per-
mitan adaptarse con una mayor rapidez a estos cambios, a través de
transferencia tecnoldgica, que les ayude a superar su rezago industrial
0 a colocarse mas rapido en el mercado internacional.1

Empero, los estudios sobre flexibilidad se han centrado especial-
mente en los cambios en la estructura industrial, en los procesos

1 Por ejemplo, Andrés Godinez (1995) menciona que entre 1990 y 1995, 15
grupos nacionales buscaron la alternativa de adquirir empresas o de establecer acuer-
dos con compafiias extranjeras, entre los que estaban cemex, cARso Y Vitro, en tanto
que otras recurrieron a alianzas estratégicas como I1UsA, ALFA, CYDSA. En torno a estos
convenios, menciona especialmente dos puntos importantes: mas del 80% de los
acuerdos han sido establecidos con empresas estadounidenses y que los convenios
enfatizan, especialmente, la vinculacion en cuanto a la transferencia de tecnologia y
comercializacion de productos. Por su parte, De la O (1999) sefiala cdmo un porcen-
taje de empresas tapatias se adhirié a los programas de apoyo gubernamental para la
exportacion.



QUINTERO/FLEXIBILIDAD Y SINDICALISMO 139

productivos, pero no se han enfatizado suficientemente algunos es-
pacios como ha sido la participacion de las organizaciones sindica-
les en este proceso. En la profundizacién de futuros estudios sobre
esta tematica, la relectura de Boyer resulta por demés estimulante.
Por ejemplo, su idea de enfatizar la importancia que han asumido
las caracteristicas espaciales (nacional, regional y local) e historicas
(industrial y sindical) en la definicion de cada experiencia. En su li-
bro, después del anélisis de siete casos europeos, Boyer concluye:

La comparacion muestra la originalidad de las modalidades
con que cada pais consigue adaptarse al contexto de un creci-
miento desacelerado e inestable. La historia propia de cada pais
y la particularidad de su organizacion econdmica y social, asi co-
mo la peculiaridad de su insercién internacional determinan
otras tantas respuestas a la crisis [...] (Boyer, 1986:266-67).

De esta manera, “cada pais (y region) explora, de acuerdo con su
propia historia, formas distintas de originalidad”. En la eleccion de
tipo de flexibilidad, las relaciones laborales, la especializacion indus-
trial y el tipo de insercién en los mercados mundiales seran funda-
mentales (Boyer, 1986: 273). La apreciacion parece no ser tan ajena
para el caso de México, como trataremos de mostrar a continuacion.

Flexibilidad, relaciones laborales y sindicalismo

Este apartado sefiala algunos aspectos importante sobre el analisis
de la flexibilidad en México. La discusion sobre esta temaética, se-
gun algunos autores, fue iniciada en 1984, y se concentr6 en el es-
tudio de la flexibilidad de los contratos colectivos de trabajo, en las
formas de organizacion y en la tecnologia flexible (Covarrubias,
1993:17). La reflexion en torno a la misma adquirié una importan-
cia mayor con la reestructuracion industrial que se registrd en Méxi-
co, a mediados de los ochenta, a raiz de su insercion en el GatT v la
firma del Tratado de Libre Comercio en 1994. Empresas privadas y
publicas se vieron involucradas en un proceso de modernizacion de
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su planta productiva2, en donde la flexibilizacion de sus contratos
colectivos3 desempefid un papel central. Casos como Aeroméxico,

Mexicana de Aviacion, DINA, TELMEX, PEMEX, AHMSA, etcétera,4 inaugu-
raron un proceso que aun no ha terminado.

Desde el inicio, las distintas experiencias mostraron la especifici-
dad de cada una de ellas. La flexibilidad dependi6 de factores como
el tipo de industria, la importancia estratégica en el esquema pro-
ductivo nacional, el tamafio de planta, el tipo de organizacion labo-
ral, etcétera. Empero, a pesar de los avances que se fueron logrando
tanto en los estudios empiricos (sobre regiones e industrias) como
en las reflexiones tedrico/metodol6gicas mas generales, existieron
aspectos que continuaron pendientes, por ejemplo, un analisis mas
profundo en cuanto a su impacto en los distintos componentes del
sindicalismo mexicano, tales como su estructura o su funcion.

La bibliografia sobre flexibilidad hace una minima referencia di-
recta a la tematica. Asi pues, un primer analisis de la relacion que ha
existido entre estos factores puede realizarse a través de los estudios
gue tienen como objeto central las relaciones laborales. No obstan-
te, este concepto también debe precisarse para un mejor éxito en
nuestro ejercicio de entendimiento. Algunos autores como Enrique
de la Garza (1993) han sefialado que si bien las relaciones laborales
tienen una referencia directa al ambito productivo, no pueden en-
tenderse sin vincularlas con otros aspectos extrafabriles como seria
el sistema juridico laboral, la conciliacion de conflictos, la seguridad
social del trabajador y el sistema politico de la localidad en las que
se desenvuelven.

2 |La modernizacion se consideré como una condicién necesaria para superar los
graves desequilibrios y rezagos que enfrentaba la planta productiva, a la vez que se cons-
tituia en el prerequisito para encarar con éxito los retos de un entorno internacional en
rapida evolucion, competencia, globalizacion y regionalizacion econémica. Cfr. Cova-
rrubias (1993:29).

3 Esta flexibilidad se definié como “una regulacion que buscaba incrementar el
margen de la accion empresarial sobre el uso de la fuerza de trabajo, el proceso de tra-
bajo, la retribucidn, el empleo y los puestos de trabajo”. Cfr. Covarrubias (1993:30).

4 Estos casos fueron discutidos y analizados detalladamente en distintos estudios.
Cfr. Bensusan y Garcia (1990:171).
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Por tal motivo, De la Garza ha expresado que para un mejor en-
tendimiento de las relaciones laborales habria que tener en cuenta
los siguientes factores: primero, lo normado y codificado en los
procesos de trabajo (referente a todo lo convenido entre empresa y
trabajadores, especialmente en cuanto a la contratacion, el uso y la
terminacion de la relacion laboral) y la organizacion de la empresa
(division del trabajo, formas de supervision, de autoridad,etcétera);
segundo, las practicas informales y culturales laborales de los traba-
jadores y mandos empresariales®, y tercero, el impacto de la accion

sindical en los procesos productivos.6 Ahora bien, puesto que un
porcentaje importante de los estudios de caso sobre relaciones labo-
rales se ha realizado en plantas sindicalizadas, resulta interesante de-
terminar los aspectos internos de este actor social que han sido mo-
dificados.

Por otra parte, resulta importante mencionar algunos aspectos
gue también forman parte de las caracteristicas innatas de las relacio-
nes laborales mexicanas y que son importantes para la evaluacion del
efecto de la flexibilidad en el sindicalismo mexicano, como es el ca-
so de su pertenencia a un esquema corporativo. Para algunos autores,
por ejemplo Zapata (1993), el corporativismo se convierte en la
esencia del marco institucional de las relaciones laborales no sélo en
México, sino en muchos paises de América Latina. Segln este autor:

5 El autor comenta que las relaciones laborales no se circunscriben sélo a los con-
tratos colectivos 0 a la organizacion de la empresa, sino también son influenciadas por
aspectos informales,entre los que estarian la tradicion, las costumbres,normas y valores
que los trabajadores en parte transportan de afuera de las empresas hacia éstas y se gene-
ran y transmiten en la vida laboral. En esta cultura laboral de los trabajadores pueden
influir el origen social, la regién y la tradicion industrial de la zona. Asimismo, es im-
portante sefialar que también los mandos empresariales importan valores, normas,
costumbres y tradiciones. Cfr. De la Garza (1993:14-15).

6 De la Garza expresa que, de acuerdo con su actuacion en la produccién, los sin-
dicatos pueden ser circulatorios (cuando dan preferencia a la negociacion o el conflic-
to referente al salario y el empleo de los trabajadores y su interés por las condiciones
de trabajo es meramente defensivo) y de la produccién (sin olvidar la lucha salarial o
la seguridad en el empleo, es propositivo en los problemas de los procesos de trabajo).
Como contraparte —agrega el autor—, las politicas empresariales con respecto a la in-
tervencion sindical en la produccién pueden ser unilaterales o de bilateralidad. Cfr. De la
Garza (1993:15-16).
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La originalidad de la situacion latinoamericana es que la ex-
pansion capitalista se dio dentro de un marco politico corporati-
vo estatal. En este proceso, es particularmente notorio el papel
que desempefio el sindicalismo no sélo en la construccion del Es-
tado [...] sino también por la funcionalidad que tuvieron los tra-
bajadores en la construccion del orden capitalista en el area de
produccion [...] (De la misma manera) tanto los empresarios na-
cionales y extranjeros como los funcionarios de las empresas es-
tatales tuvieron siempre que establecer sus planes de inversion,
sobre todo sus manejos organizativos teniendo en cuenta el apa-
rato estatal [... ] Es claro que esto no ha afectado solo a los em-
presarios, a los funcionarios estatales o a los lideres sindicales,
sino que ha producido efectos conjuntos, que han creado una
estructura corporativa de relaciones entre estos actores [...] (Za-
pata, 1993:30).

La insercion en este esquema particular habria de marcar al sin-
dicalismo mexicano, debido a que su lucha seria limitada por su pa-
pel asignado en esta estructura en donde lo més importante resulta-
ba ser el desarrollo econémico del pais, mas que la lucha de clases
entre empresarios y trabajadores. Esta actuacion regulada convirtio
al sindicalismo en un factor fundamental para el control del trabaja-
dor. Por otra parte, este sistema politico-laboral impidié que surgie-
ran otras expresiones sindicales mas auténticas, como los sindicatos
independientes y autdnomos.” La etapa mas importante de estas ex-
presiones fue la de los afios setenta, pero pronto fueron controladas
y derrotadas. En 1986, se consideraba que este tipo sindical sélo te-
nia el 0.1% de los trabajadores sindicalizados; en este rubro destaca
el Frente Auténtico del Trabajo (rar).8

La etapa de reestructuracion econémica ha representado una
prueba interesante para las organizaciones sindicales. A pesar del
fuerte desgaste que ha experimentado, mediante la erosion de sus

7 Una descripcién de la estructuracion de esta relacién puede encontrarse en Leal
(1985).

8 Para un estudio detallado en torno a la constitucion de las federaciones y confe-
deraciones obreras mexicanas, Vid. Zazueta (1980).



QUINTERO/FLEXIBILIDAD Y SINDICALISMO 143

contratos colectivos especialmente en el sector paraestatal, y la au-
sencia, en algunos casos, de un determinado proyecto de respuesta,
este tipo de organizacion sindical sigue vigente en por lo menos el
25% de la industria nacional.9 Resulta interesante evaluar cuéles son
las caracteristicas actuales del sindicalismo que rige en estas empre-
sas.

Un primer balance de como habian variado las relaciones labo-
rales se realizé a partir de la firma del Tratado de Libre Comercio.
Algunos investigadores (Bensusan, 1992; De la Garza, 1993; Cova-
rrubias, et al, 1993) intentaron precisar los alcances que hasta ese
momento habian tenido los cambios en las relaciones laborales y
algunas de las perspectivas que se vislumbraban. Los distintos auto-
res parecian comprobar y ratificar los primeros hallazgos de unilate-
ralidad flexibizadora por parte de los empresarios, apoyados por las
instancias gubernamentales, e incapacidad de los dirigentes sindica-
les para plantear una alternativa propia.

No obstante, aunque también fueron incluidas las voces de los di-
rigentes sindicales, se carecié de un analisis méas profundo en torno
a las modificaciones que esta entidad habia sufrido en su seno. El dis-
curso sindical se centrd en la queja sobre el nulo apoyo recibido por
el gobierno y el consentimiento gubernamental, a pesar de sus pro-
testas, para introducir cuanta modificacion laboral fuera necesaria.
Empero, evadid el autoanalisis de su propia conducta. El apartado
siguiente pretende, a través de distintos textos, establecer un primer
esbozo de los componentes sindicales més afectados con la flexibi-
lidad.

9 Segun un informe del AcL, en 1995 existia en México un 25% de sindicalizados.
Segun estos datos, el 15% de todos los establecimientos manufactureros en 1992 esta-
ban sindicalizados. En los grandes establecimientos, el 87% tienen sindicatos compara-
do con el 84% (101-200) de tamafio medio, 66% de entre 16 y 100 trabajadores y un
7 % de los que tienen menos de dieciséis trabajadores. Es decir, el poder del sindicalis-
mo descansa en las grandes manufacturas que estan sindicalizados. La otra rama impor-
tante para la fuerza sindical se encuentra en las industrias paraestatales. Segdin este mis-
mo informe, en 1992 un porcentaje importante del sector eléctrico y petroquimico es-
taba sindicalizado. Vid.Comision para la Cooperacién Laboral (1997).
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Flexibilidad laboral y transformaciones sindicales

Aunque los analistas de las relaciones laborales habian sefialado una
tendencia hacia la unilateralidad empresarial y el desgaste sindical
en México, también apuntaron entre lineas la especificidad de cada
caso, la cual dependi6 del tipo de capital mayoritario (privado, pu-
blico) (Bensusan, 1990), del sector productivo (De la Garza, 1993),
del tamafio de la empresa. No obstante, estas explicaciones, aunque
importantes, resultaban bastante generales. Hacian falta estudios
mas detallados sobre las distintas especificidades regionales e indus-
triales.10 A principios de los noventa, algunos investigadores se abo-
caron al estudio del impacto de la flexibilidad a nivel regional
(Quintero, 1990; De la O, 1992; Covarrubias, 1992), especialmen-
te en el norte de México. A partir de entonces, los estudios regiona-
les se han extendido y han servido de insumo para reflexiones ted-
ricas y metodoldgicas mas globalizadoras. Precisamente, a partir de
estos trabajos y de su complementacidn con las precisiones integra-
doras de distintos investigadores, se intentard delinear algunos as-
pectos sindicales que, aunque no mencionados explicitamente, han
sido afectados por la flexibilidad laboral.

Flexibilidad y vertientes sindicales

A pesar de la escasez de organizaciones sindicales en México, solo el
analisis del 28%, como apuntdbamos anteriormente, resulta pri-
mordial para entender la situacion laboral de este pais. Si como se
ha considerado, este sector es privilegiado en cuestion de salarios y
prestaciones conseguidos en comparacion con los rubros no sindi-
calizados, resulta interesante ver su comportamiento durante la fle-
xibilizacién. Especialmente, porque puede ser que la concepcion en

10 No me refiero con ello al acotamiento simple del estudio en una localidad o in-
dustria, sino a la explicacién emergida a partir de las caracteristicas regionales,especial-
mente de corte historico y geogréfico, para cierta problematica. Es decir, como las trans-
formaciones y respuestas de las entidades sindicales dependieron de un conjunto de
condicionamientos estructurales en los que se encontraban insertas.
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torno a su antigua posicion privilegiada, en comparacion con los
otros asalariados, deba ser replanteada.

La flexibilidad, como fendmeno laboral, ha impactado por igual
a las diversas acepciones sindicales en el pais. No sélo ha afectado
al sindicalismo corporativo practicado en la grandes paraestatales y
privadas, sino que también ha repercutido sobre los sindicatos
blancos creados por el empresariado regiomontado para proteger-
se de los excesos de las centrales obreras. Algunos estudios en in-
dustrias del poderoso grupo Monterrey (Pozas, 1994; Acosta y
Quintero, 1998) mostraron como el sindicato desempefié un papel
central en el consenso de los trabajadores para aceptar los cambios
en su lugar de trabajo.11

Més afectadas han resultado las expresiones independientes. A
diferencia de los otros sindicatos, esta acepcion ha recurrido mas
insistentemente al enfrentamiento defensivo cuando se han sentido
afectados por medidas de flexibilidad laboral. Sin embargo, estos
movimientos han sido duramente reprimidos y controlados, lo que
ha desembocado en el desgaste y la derrota de tales manifestacio-

nes.12 Ante esta derrotas, algunos sindicatos independientes han
moderado sus demandas, y no han exigido mas alla del cumpli-
miento de lo estipulado por la Ley Federal del Trabajo.

No obstante, es un hecho que un porcentaje importante de los
estudios se han realizado en empresas con sindicatos oficiales,olvi-

11 En 1991, la industria regiomontana contaba con una tasa de sindicalizacion del
43.7%. La hegemonia sindical la tiene el sindicalismo independiente o auténomo, tam-
bién denominado blanco, con el 69.1%. El sindicalismo oficial, especialmente represen-
tado por lactmy la croc, cuenta con el 30.9% de los trabajadores sindicalizados. El sin-
dicalismo blanco surgi6é en 1936 a raiz de un conflicto laboral en las principales em-
presas del Grupo Monterrey, en donde pretendia introducirse la cTm. Los empresarios
prefirieron en lugar de un sindicato de confrontacién, la colaboracion del sindicalismo
blanco. Este sindicalismo entremezcla la defensa laboral con el respeto a preceptos hu-
manos y morales, debido a su ideologia basada en la doctrina social de la Iglesia cat6-
lica. Cfr. Rojas (1983). El sindicalismo blanco practica una negociacion a nivel fabril,
cuyos limites son los impuestos por la empresas, y se destaca por tener una escasa par-
ticipacion politica.

12 yn estudio sobre algunas de estas expresiones ha sido realizado por Sanchez y
Ravelo (1998).
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dando otras expresiones sindicales que, aunque minimas, existen.
Incluso se han olvidado de las respuestas sindicales del sector servi-
cios.13 Exceptuando al tan analizado caso de TELMEX, otros sectores
como los de aviacién, educacion y salud, etcétera, han sido poco es-
tudiados. En nuestra opinion, es importante recuperar estas respues-
tas, con el objetivo de tener un panorama mas amplio de lo que ha
acontecido en el sindicalismo mexicano ante la flexibilidad, y de es-
ta manera rescatar las experiencias mas exitosas para tratar de difun-
dir su conocimiento entre otros sectores que estan experimentado
estas transformaciones.

Redefiniendo la funcion sindical

Intimamente relacionado con el punto anterior, se encuentra la rede-
finicién del papel del sindicato (defensor del trabajador, negociador
de mejores condiciones salariales y laborales, colaborador del desa-
rrollo nacional, etcétera) en la fase actual. La vinculacion de un tipo
sindical de acuerdo con la etapa capitalista en la que se desenvuelva,
con sus adecuaciones nacionales y regionales que supone, ha sido
ampliamente discutida por distintos analistas (Zapata,1993; Quinte-
ro, 1997). En esta investigacién sélo sefialaremos que los trabajos
analizados muestran que a pesar de su ataque, marginalizacion,con-
sulta minima, los sindicatos en donde existen, y se han mantenido,
mas alla de su politica sindical que practiquen, han desempefiado un
papel importante en esta etapa de flexibilizacion.

A partir de los estudios en el norte de México (Quintero, 1998)
y de otras lecturas, pareceria que en este momento, mas que un en-
frentamiento entre empresarios y sindicato o una marginacion total
del sindicalismo, existe una tendencia a buscar una actitud concilia-
dora entre empresarios y obreros, a través del sindicato. Los sindica-
tos oficiales, independientes y blancos han sido empujados a con-
trolar y conciliar los cambios productivos con sus trabajadores a fin
de evitar conflictos. Aunque en la préctica no han existido fuertes

13 Un estudio interesante en cuanto al comportamiento de estos sindicatos ha si-
do realizado en Pacheco Reyes (1998).
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protestas, tras bambalinas, empresarios y sindicalistas han llevado a
cabo constantes sesiones de cabildeo para buscar la mejor forma de
adecuarse, transmitir y justificar los cambios recientes ante los tra-
bajadores. En esta actividad, la comunicacion entre lideres y empre-
sarios ha sido fundamental.

Ante esta situacion, valdria la pena preguntarse: ;cual habra de
ser el futuro papel del sindicalismo en la nueva fase productiva?
¢Simple legitimador, comparsa o protagonista? Un gran porcentaje
de las investigaciones realizadas hasta ahora parecen situarlo espe-
cialmente en la primera opcion.

Redefinicion de la estructura sindical

El analisis de la flexibilidad y sus repercusiones en las organizacio-
nes sindicales también ha evidenciado una recomposicion en el
ambito de la estructura sindical mexicana, tanto intersindical como
intrasindical. Esta reestructuracion pareceria tener relacion con dos
aspectos fundamentales. Aparte del éxito que su respuesta tenga a la
flexibilidad, que hasta el momento se ha evaluado por su apoyo a
las estrategias flexibilizadoras de las empresas, la recomposicion en
la burocracia sindical parece estar relacionada con la discusion acer-
ca de las permisibilidades laborales de la Ley Federal del Trabajo
(LF7) y de la supuesta necesidad de una reforma, y con el tipo de re-
lacién que quieren seguir manteniendo con el Estado.

Con la adopcién de la flexibilizacion, la rigidez en cuanto al do-
minio de la mano de obra que dificultaba cambios productivos den-
tro de la planta fue considerada como el principal obstaculo a desa-
parecer. Por ello se abrié una amplia discusion entre las instancias
sindicales en torno a lo que se consideraba permitido y no permi-
tido por la LFT. Podria decirse que la supuesta rigidez solo quedd en
el discurso, pues la mayor parte de las organizaciones sindicales y
los empresarios encontraron en las negociaciones contractuales, co-
mo lo habian encontrado antes, suficiente espacio para introducir
cambios en el manejo de la mano de obra. Mas dificil fue, y eso si
por estar regulado expresamente en la Constitucion y en la LrT, la
afectacion de salarios, prestaciones y servicios de salud para los tra-
bajadores. Mas por esta razon que por supuesta rigidez, se inici6é un
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debate que buscaba la reforma de la LrT. La discusién comenzo a fi-
nales de los ochenta y continla actualmente. Este debate podria

dividirse en las siguientes etapas:14

1. De diciembre de 1988 a agosto de 1989. En este periodo existid
un relativo consenso entre sindicatos, patrones y gobierno en
cuanto a la necesidad de actualizar el marco juridico de las re-
laciones laborales. Sin embargo, se produjo una marcada discre-
pancia en torno a la direccionalidad y la clase de cambio. Espe-
cialmente, las propuestas de los patrones (via COPARMEX) amena-
zaban el corporativismo sindical (y sus prerrogativas).

2. De mayo de 1990 a mayo de 1992. Los intentos de reforma fue-
ron de manera indirecta. Especialmente, se trataba de mostrar
mediante los pactos de productividad entre los sectores la direc-
cionalidad que habrian de seguir las modificaciones.

3. De mayo de 1992 a noviembre de 1993. Los cambios deman-
dados estan muy vinculados con los debates en torno a la ne-
gociacion del Tratado de Libre Comercio. Las dos posturas més
extremas son las de la cT™ y la COPARMEX.

4. De enero de 1994 a 1998. La reforma ha estado muy vinculada
con la discusion a nivel regional por parte de los empresarios so-
bre los rubros a modificar y el nacimiento de nuevas asociacio-
nes sindicales (como la UNT) y sus pronunciamientos acerca de la
tematica.

Esta discusion ha llevado a distintas respuestas sindicales, en
donde, segun algunos estudiosos, la ctm y la Unién Obrera Inde-
pendiente (uot) constituyen los extremos.1> La decision final, la re-

1414 periodizacion estd basada en Bensusan (1993:22-24) y complementada por
apreciaciones propias.

15 Para Bensusan, la ctm ha defendido la no modificacion de la LFT, en tanto que
la uol se ha pronunciado por la proclamacion de una nueva ley, acorde con los nuevos
tiempos, y que propicie verdaderamente una modernizacion y democratizacion del
pais. En tanto que la Feseses, base de la uNT, ha representado un posicion intermedia.En
ellos, existe una posicién favorable al cambio por parte de TELMEX, en tanto que el Sin-
dicato Mexicano de Electricistas (sve) ha permanecido cerrado a tal cambio (Bensusan,
1993:22-23).
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definicion de las posturas de los sindicatos mas importantes y el sur-
gimiento reciente de nuevas confederaciones sindicales, como la
Union Nacional de Trabajadores, cuya base fundamental son los sin-
dicatos de servicios, habran de redefinir la jeraquizacién entre las or-
ganizaciones sindicales mexicanas. Hasta el momento, los sindicatos
mas colaboracionistas, como algunos regionales de la crRom, 0 menos
cuestionadores, son los que han adquirido una mayor importancia.
No obstante, en el &mbito local estan aconteciendo hechos impor-
tantes que habran de cambiar las primeras hipotesis sobre la supues-
ta funcionalidad de estos sindicatos colaboracionistas. En la esfera
local, se estan registrando fuertes pugnas intrasindicales e intersin-
dicales en torno a conceptos como flexibilidad, conciliacion,etcéte-
ra, por parte de sindicatos tradicionales y los que se dicen modernos.
La correlacion de fuerzas final dependera de las condicionantes his-
téricas en cuanto a fortaleza sindical que tenga cada organizacién.

Por otra parte, la flexibilidad ha supuesto la revision de la vincu-
lacion entre Estado y sindicato. En esta relacion se ha enfatizado el
maridaje existente entre dichos actores (Quintero, 1997) y el papel
tan importante que ha desempefiado en el esquema corporativo,
base del esquema politico mexicano (Zapata,1995). Segin algunos
analistas (Meyer, 1989), en esta etapa de modernizacion, la relacion
entre sindicato y gobierno cada vez seria menos importante en la
delineacién de politicas gubernamentales, sin que ello signifique la
ruptura completa de dicho vinculo. Sin embargo, otros autores
(Bensusan, 1993), por el contrario han sefialado el papel tan im-
portante que ha desempefiado dicha relacion en el establecimiento
de la flexibilizacion. Segln estos autores:

[...] el corporativismo sindical y la tutela estatal fueron [...]
los instrumentos flexibilizadores de la aparentemente rigida le-
gislacion. [...] El caracter generoso y amplio de los derechos (y
prerrogativas) promulgadas en la fase inicial de la acumulacién
capitalista dio justificacion al autoritarismo en el terreno laboral
requerido[...] para (la implementacion) de las nuevas reglas|...]
(Bensusan, 1992:159).

Estos mismos autores (Bensusan, 1993:28) han sefialado que
mientras no haya una aprobacién de una nueva LrT, la relacién entre
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dichos actores serd fundamental en el desarrollo de la dindmica la-
boral. Segln algunos estudiosos, en este momento, las posiciones
con respecto a la relacion con el Estado serian las siguientes: para la
cTM, la tutela estatal sobre los asalariados y su intermediacién en con-
flictos para garantizar el apego a la legalidad deberia continuar, en
tanto que las posiciones mas extremistas, como las del FAT y la uol,
demandan la eliminacion del tutelaje sobre el asalariado y sus orga-
nizaciones (Bensusan, 1993:66). En el seno de estas propuestas, se
mueven otras posiciones intermedias. Esta explicacion, sin embargo,
resulta bastante general, pues hace falta considerar otros elementos
que puedan ayudar a precisar el tipo de relacién que actualmente
mantiene el sindicalismo con el Estado.

Particularmente, para la definicion de esta relacion seria impor-
tante analizar de la actitud de las Juntas Locales de Conciliacion y Ar-
bitraje (iLca) en el &mbito regional, no asumiendo a priori la actuacion
proempresarial de las mismas. Algunos investigadores (Middlebrook
y Quintero, 1999) permiten mostrar lo diverso que puede ser el
comportamiento de las mismas dependiendo de la correlacion de
fuerzas que exista entre los factores de la produccion de cada region.
Por otro lado, también habria que enfatizar el tipo de vinculacion
que existe entre las grandes confederaciones nacionales y los sindi-
catos locales. Porque puede ser que en la préactica algunos sindicatos
locales oficiales, y no oficiales,hayan cambiado su perspectiva en tor-
no a su percepcion de la entidad sindical.

Otro aspecto recién visualizado, y relacionado con esta proble-
matica, ha complicado esta situacion. Se trata de la relacién entre par-
tidos politicos y sindicatos. Hernandez (1998) ha planteado la posi-
bilidad de reconfigurar las estructuras sindicales locales a partir del
favorecimiento de ciertas instancias sindicales dependiendo del par-
tido politico que gobierne. Sin duda, este ha de ser uno de los ru-
bros que mas despierten interés en el futuro.

La flexibilidad contractual.
La redefinicion del espacio sindical

Especialmente, en México, el estudio de la flexibilidad laboral se ha
centrado en el analisis de los contratos colectivos. La razén es senci-
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lla: este documento, a pesar de todos los cuestionamientos, sigue
constituyendo el principal instrumento mediante el cual se negocian
los distintos acuerdos laborales en el ambito de las plantas que estan
sindicalizadas. Distintas investigaciones han dado cuenta de como
han sido desmantelados dichos contratos en empresas paraestatales
(Bensusan, 1990); especialmente se ha mencionado que su afecta-
cidn se ha debido a la necesidad de una mayor eficiencia producti-
va y a la exigencia de controlar algunos excesos sindicales, como
la aplicacion de la llamada “clausula de exclusién”. Asimismo, se
ha disminuido su participacion en sectores en donde el sindicato
habia adquirido una gran presencia, como el de la siderurgia.

Estos estudios sin duda son importantes. Sin embargo, no ha
existido, salvo algunas excepciones, un analisis estructural de los
mismos. Es decir, un estudio gue muestre en el tiempo cuales han si-
do las modificaciones centrales en los contratos colectivos prove-
nientes de esta reestructuracion. Hace falta un examen historico que
dé cuenta de los cambios propios de esta fase en comparacién con
otros periodos econdmicos experimentados por las mismas empre-
sas. Podria ser que las transformaciones que ahora han sido exalta-
das hayan sido una préctica coman en otros periodos; por lo menos
asi parecen evidenciarlo algunos estudios realizados en empresas pe-
quefias y medianas en distintos estados de la Republica.16

Resulta importante mencionar que otras investigaciones han in-
tentado delinear esta complejidad que implica el analisis contrac-
tual en empresas. Por ejemplo, Covarrubias (1993) en un estudio
detallado distingui6 los principales rubros que integraban la flexi-
bilidad contractual. El autor sefial6 siete dimensiones para medir la
flexibilidad contractual (alta, mediana, baja): la movilidad de la
fuerza de trabajo; la organizacion y tecnologias, especialmente en
cuanto a la intensidad del trabajo y las formas de produccién; sala-
rios y prestaciones; definicién de ascenso; seguridad en el empleo;

16 por ejemplo, el estudio de Camacho, indica que los empresarios nunca han te-
nido ningdn problema para introducir cambios en sus procesos de produccion por par-
te del sindicato. Lo mismo acontencié en algunas de las plantas medianas de la indus-
tria regiomontana y tapatias evaluadas por Pozas (1994b).
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categorias de los puestos y subcontratacion, y restricciones a la la-
bor sindical y clausula de exclusién (Covarrubias, 1993:74-75).

Algunos de los resultados mas importantes de dicho autor, para
el presente trabajo, serian los siguientes: la afectacion en aspectos
fundamentales para la legitimacion sindical, esto es, cambios en el
apartado de salarios y prestaciones; la modificacién en clausulas re-
ferentes a cambios tecnoldgicos y en la intensidad y organizacién
laboral, asi como la libertad empresarial para contratar, subcontra-
tar y ajustar empleos.

Es decir, aspectos como el dominio de la fuerza laboral en el
ambito de la planta y la obtencién de mayores salarios y prestacio-
nes, via negociacion laboral real o negociada con el Estado o las em-
presas, que eran base del sindicalismo anterior, fueron erosionados.
El autor también sefiald que existia una relacion estrecha entre el ni-
vel de flexibilizacion y la posicion que el sindicato hubiese asumi-
do en torno a la problematica. No obstante, a pesar de considerar-
lo en su analisis, las implicaciones directas sobre las clausulas admi-
nistrativas que habia ganado el sindicato, como la de exclusién y el
apoyo a sus actividades, no fueron del todo determinadas.

Més tarde, otro estudio (De la O y Quintero, 1992) avanz6 en
torno a la complejidad de la flexibilizacion de los contratos colecti-
vos. Este trabajo sefiald, a través de un estudio comparativo, cédmo
el nivel de flexibilizacién contractual habia dependido de la trayec-
toria sindical y el tipo de industrializacion de cada region.Asimis-
mo, mostré que los sindicatos habian conservado de manera formal
el dominio de la fuerza laboral mediante su reconocimiento como
representante oficial y legal de los trabajadores de la empresa y el
mantenimiento de la clausula de exclusion para los trabajadores in-
conformes y disidentes.

Finalmente, estudios mas recientes han ratificado una hipdtesis
delineada por los analistas, aunque no comprobada, en torno a co-
mo las mayores resistencias y afectaciones se registraron en los sin-
dicatos de las empresas paraestatales o de sectores industriales estra-
tégicos, como TELMEX, mientras que en pequefias y mediadas empre-
sas el proceso de flexibilidad ha sido asumido sin tanto problemas,
en virtud de que sus contratos colectivos y sus sindicatos han esta-
do involucrados en una demanda de flexibilidad constante para so-
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brevivir en el mercado productivo. Nuevamente, esta apreciacion
nos remite a la importancia de entender la flexibilidad de acuerdo
con condicionantes historicos regionales e industriales.

Nuevos tiempos, ¢nuevas estrategias de lucha?

La respuesta obrera esta muy vinculada con la afectacion de los con-
tratos colectivos durante la flexibilidad. Para algunos estudiosos, se
podrian distinguir las siguientes clases de respuesta:

1. La pasiva, caracterizada por un cuestionamiento minimo por
parte de la direccién sindical a los cambios productivos, en don-
de han salido derrotados trabajadores y lideres, por ejemplo
PEMEX Y Ford.

2. Lade negociacion y bilateralidad, en donde la direccion sindical
ha tratado de mantener un margen de bilateralidad en las rela-
ciones productivas (y laborales), como seria el caso de TELMEX.

3. La de enfrentamiento y derrota, en donde ha existido una méxi-
ma flexibilidad y unilateralidad en cuanto a la parte patronal,
propiciando el movimiento de los trabajadores, quienes han si-
do derrotados mediante distintas estrategias, como la aplicacion
de la requisa o el nombramiento de sindicatos blancos o de pro-
teccion. Un ejemplo lo constituyé Aeroméxico.

4. El enfrentamiento con flexibilidad parcializada. Han sido los ca-
sos de empresas con amplias trayectorias sindicales que han lo-
grado conservar parte de sus conquistas, como seria el caso de
Las Truchas y Cananea.

En sintesis, no ha existido un tipo Unico de respuesta obrera ha-
cia la flexibilidad, pues las distintas experiencias sindicales han res-
pondido de acuerdo con sus condicionantes particulares. Sin embar-
go, a nivel general, es importante sefialar que las viejas estrategias de
lucha, como la huelga o el paro, han perdido importancia. Segun
Zapata (1995), durante el periodo de modernizacion, en donde la
flexibilizacion ha resultado fundamental, han acontecido eventos in-
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teresantes, en cuanto a las manifestaciones de lucha, que merecen
ser comentados, por ejemplo: el desplazamiento en importancia de
la huelga misma por el emplazamiento a huelga. Seguin Zapata, esto
se debe a que el emplazamiento “es un mecanismo disuasivo que
asegura un margen de negociacion de las demandas”. La recurren-
cia al emplazamiento en lugar de la huelga también se ha justifica-
do debido a las fuertes limitaciones de los tribunales laborales para
aceptar su legalidad, la represion abierta de muchos de los conflic-
tos y el endurecimiento de las practicas de las iLca, tanto federales
como locales (Zapata, 1995:107).

En el caso de las huelgas estalladas, congruente con lo expuesto,
se desprendieron de las violaciones del contrato colectivo en que se
incurrié durante la flexibilidad de las condiciones de trabajo (Zapa-
ta, 1995:109) o bien por las reconsideraciones a las prerrogativas
que el sindicato habia logrado en el &mbito de la planta, como fue la
revision de la clausula de exclusion o el fuero sindical de los lideres.

A pesar de constituir un nimero minimo, las huelgas estalladas
fueron importantes porque, como ha sefialado Zapata, en ellas se
jugaban ciertos margenes de maniobra que el sindicalismo poseia
antes del estallido de la crisis y de la implementacion de la flexibi-
lidad que fueron gradualmente perdiendo a medida que tales prac-
ticas se profundizaron. Ejemplo de estos conflictos fueron TELMEX,
Las Truchas, AHMmsA, la cerveceria Modelo y Volkswagen (Zapata,
1995:110-11). Su resolucién también constituyd un mensaje cla-
ro para los inconformes con las nuevas politicas laborales. Estas solu-
ciones oscilaron desde el cierre total de la planta, como en la Fundi-
dora de Hierro y Acero de Monterrey, hasta la aplicacién de requisas
como Aeroméxico (Zapata, 1995:111-113).

Otra causa de movilizacién obrera la constituyeron los emplaza-
mientos o paros laborales en demanda de democracia sindical. Esto
se debid especialmente al cuestionamiento de la base laboral a los
sindicatos oficiales, blancos, de proteccion, en el sentido de no ha-

ber sido defendidos durante el proceso de cambios laborales.17 Sin

17 Un estudio detallado acerca de las manifestaciones de descontento en industrias
flexibles puede encontrarse en Quintero (1999:173-197).
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embargo, al igual que en los conflictos por violacion de contratos,
un porcentaje importante de estos movimientos ha sido derrotado.
Cuando triunfaron, como en el caso de la maquiladora Han Young,
la represion posterior al conflicto ha debilitado el movimiento.
Después de estas derrotas, el sector obrero y sus sindicatos deben re-
visar la pertinencia de continuar con estas manifestaciones de des-
contento. Habria que encontrar formas mas acordes, aunque tal vez
menos conflictivas, quiza dentro del mismo espacio fabril, para pro-
testar en esta etapa de transformaciones continuas.

Conclusiones

La exposicion anterior ha brindado un balance y un anélisis de al-
gunos de los componentes mas importantes que han sido afectados
por la flexibilidad laboral. El trabajo se ha realizado a partir del ana-
lisis de algunos estudios de caso y algunas visiones socioldgicas mas
globalizadoras. Un objetivo implicito ha sido lograr un enlace entre
ambas posturas y mostrar la retroalimentacion que ha existido en-
tre ellas.

El articulo ha intentado también captar la complejidad del feno-
meno sindical en México; por ello se ha recurrido a la revision de
distintos textos sobre las modificaciones en las relaciones laborales
de empresas paraestatales,privadas, de capital extranjero o nacional,
industrias medianas y grandes, etcétera, con el objetivo de encon-
trar los rubros centrales en sus organizaciones sindicales que han si-
do impactados por la flexibilidad. Los aspectos de la complejidad
sindical seleccionados para el anélisis, funcidn, estructura y estrate-
gias de lucha constituyen, a nuestro parecer, el centro de las modi-
ficaciones experimentadas.

Finalmente, este trabajo, mas que dar conclusiones sobre esta te-
mética, abre mediante sus distintas preguntas planteadas y no res-
pondidas nuevos angulos para la discusion sobre un actor que pa-
rece ser, a pesar de algunas predicciones, seguird vigente en el con-
texto laboral mexicano. Por lo menos asi lo muestran los sindicatos
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existentes en sectores estratégicos como el petrdleo, las maquilado-
ras y el poderoso grupo Monterrey.
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