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Consumo sustentable como
derecho-obligacion para disfrutar de
un medio ambiente sano

Luis F. Beltran Morales™

Hablar de consumo sustentable significa no perder de vista que
millones de personas no tienen acceso ni siquiera a un consumo
minimo baésico. Por ello, mas que llamar a consumir menos, la
promocion del consumo sustentable debe estar dirigida a convo-
car a la poblacion a consumir de forma diferente.

Segun el informe del Programa de Naciones Unidas para el De-
sarrollo (PNUD), el consumo de bienes y servicios alcanzé los 24 bi-
llones de dolares en 1998, seis veces més que la cifra de 1975. El 86
por ciento de este consumo mundial correspondi6 a solo el 20% de
la poblacion del planeta y, contrariamente, el 20 por ciento de la po-
blacion mas pobre s6lo consumié el 1.3 por ciento de los bienes
producidos. De los aproximadamente 4,400 millones de habitan-
tes de paises en desarrollo casi tres quintas partes viven en comuni-
dades sin vivienda y aproximadamente una quinta fuera del alcance
de servicios de salud adecuados (PNuD, 1998).

La intencion de esta nota es hacer un analisis acerca del consu-
mo sustentable, el papel de los acuerdos e instituciones internacio-
nales, las instancias gubernamentales, asi como el punto de vista de
las organizaciones no gubernamentales al respecto.
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El consumo sustentable busca concientizar sobre la importancia
y consecuencias que tienen para el medio ambiente y la salud cada
una de nuestras elecciones en el consumo.

El derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuado ha sido
planteado por varios autores como un derecho subjetivo (Delgado,
1993:62; Pinar Diaz, 1995:16). Aunque existen posiciones doctri-
nales encontradas, la tesis que considera el derecho a disfrutar de un
medio ambiente adecuado como un derecho subjetivo ha sido am-
pliamente defendida (\elasco, 1994:22-26).

Hablar de retos en el derecho ambiental, en cuanto al derecho a
disfrutar de un medio ambiente adecuado, es hablar de estrategias,
de elementos estructurales y lineas futuras de accion.

Desde la conferencia de las Naciones Unidas para el Medio Am-
biente y Desarrollo, realizada en Rio de Janeiro en el afio 1992,
politicos, cientificos, organizaciones no gubernamentales, univer-
sidades y otras instituciones adquirieron una serie de compromi-
sos para mantener y mejorar los niveles de calidad ambiental. El
instrumento internacional derivado de la cumbre de Rio se deno-
mind Agenda 21 (1992) y trata sobre las estrategias que cada pais
debe poner en practica para tender hacia el desarrollo sustentable.

Es en el capitulo v de la Agenda 21, “Cambio en los patrones in-
sostenibles de produccion y consumo”, donde se sefialan los princi-
pales objetivos en cuanto al consumo sustentable que la comunidad
internacional se comprometié a cumplir y tener muy presente. En-
tre estos se encuentran la necesidad de promover modalidades de
consumo, reducir las tensiones a que se somete el medio ambien-
te, satisfacer las necesidades bésicas de la humanidad, mejorar la
comprension de la funcion que desempefia el consumo y la manera
de originar modalidades de consumo mas sostenibles que los paises
en desarrollo deben tratar de establecer en sus procesos de desarro-
llo, modalidades de consumo sostenibles que garanticen la satisfac-
cion de las necesidades basicas de la poblacion mas pobre, evitando
las modalidades de consumo insostenibles que por lo general se con-
sideran particularmente nocivas para el medio ambiente.

Asimismo, se pretende desarrollar nuevos conceptos de riqueza
y prosperidad que permitan mejorar los niveles de vida mediante el
cambio de los estilos de vida, dependiendo menos de los recursos



NOTAS CRITICAS 193

finitos de la tierra y que estén méas en armonia con la capacidad de
ésta (Van Brakel, 1996:22-23).

Como medidas concretas tendientes al consumo sustentable, el
grupo de paises, entre ellos México, se comprometieron principal-
mente a:

1. Fomentar el reciclaje a nivel de procesamiento industrial y del

consumidor.

Reducir el material innecesario de envase y embalaje.

3. Fomentar la introduccion de productos més racionales desde el
punto de vista ecoldgico.

4. Brindar asistencia a personas y familias para que adopten deci-

siones de compra ecoldgicamente racionales.

Fijar precios ecoldgicamente racionales.

Utilizar instrumentos econdmicos adecuados con el fin de in-

fluir en el comportamiento del consumidor, como gravamenes

e impuestos ambientales, sistemas de pago y reembolso de

depdsitos.

7. Fomentar y apoyar politicas educativas orientadas al consumo
sustentable.

N
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En ese mismo sentido, cinco afios despues, la Oficina Regional
de Consumers International para América Latina y el Caribe realiz6
un informe por encargo del Consejo de laTierra, el cual fue presen-
tado en las jornadas de evaluacion de la Cumbre de laTierra, Rio +5,
en la ciudad de Rio de Janeiro entre el 13y el 19 de marzo de 1997.

En este informe se presentd una evaluacién de los acuerdos de
Rio desde el punto de vista de las organizaciones de consumidores
de América Latina y el Caribe, en particular los referidos al capitulo
cuarto de la Agenda 21, identificando los avances y haciendo pro-
puestas en torno a ese tema.

El informe se realiz6 con base en una encuesta elaborada por la
Oficina Regional de Consumers International, que contd con la
participacién de diferentes organizaciones de consumidores y am-
bientalistas de América Latina y el Caribe. Las organizaciones que
participaron fueron la Procuraduria Federal del Consumidor, de Mé-
Xxico (PROFECO); Asociacion Mexicana de Estudios para la Defensa del
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Consumidor (AmeDC, A. ¢.); Servicio Nacional del Consumidor, de
Chile (sernac); Consumers Advisory Bureau, de Guyana;Ministry of
Consumers Affair, de Trinidad y Tobago; Casa de la Paz, de Chile;
Corporacion Participa, de Chile; Agency for Rural Transformation
LTD, de Granada; Comité de Defensa del Consumidor, de Bolivia (als-
copeco); Consumidores Argentinos, Accion del Consumidor Argen-
tina (ApeLco) y Centro de Estudios y Andlisis del Uruguay (ceapu).

El informe se dividid en tres partes: a)sintesis de los acuerdos de
la Cumbre de Rio referidos al consumo; b) las preguntas contenidas
en el cuestionario enviado y sus respuestas, y ¢) las conclusiones y
recomendaciones.

Se concluyé que a nivel de Estado se puede constatar que a pe-
sar de que en todos los paises representados en la encuesta existen
organismos responsables del disefio de politicas ambientales nacio-
nales, en ninguno existe una politica coherente y estructurada desti-
nada a la promocion de un consumo sustentable, racional y acorde
con las necesidades ambientales. En los paises donde existen Conse-
jos de Desarrollo Sustentables, el tema del consumo sustentable toda-
via no ha logrado ser una materia relevante.

En los paises que cuentan con entidades estatales de proteccién
al consumidor, se han iniciado campafias educativas que cubren &m-
bitos como el ahorro de energia, los problemas derivados de ciertos
productos que dafian la capa de ozono, el reciclaje de vidrios, papel,
envases, el destino final de pilas y baterias. Sin embargo, estos no
han obtenido resultados muy alentadores.

Del mismo modo, algunas de estas entidades estatales han co-
menzado a integrar aspectos ambientales en las leyes de proteccion
al consumidor, aunque modestamente. Los organismos estatales en-
cargados de la parte agricola también tienen disposiciones legales en
cuanto al uso de los plaguicidas y pesticidas que han sido prohibi-
dos por acuerdos internacionales.

En algunos paises se empieza a pensar en la necesidad de estimu-
lar el transporte publico por encima del privado y paralelamente in-
centivando el uso de gasolina sin plomo y de catalizadores. Otra de
las conclusiones importantes fue que aun cuando existe una preo-
cupacion por parte de los organismos del Estado por el tema, no hay
en ninguno de los paises encuestados una politica estatal dirigida a
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estimular de manera coherente y estructurada un cambio en los pa-
trones de consumo de la poblacion.

De los paises estudiados, fue en Guyana y Trinidad y Tobago don-
de se observd un mayor compromiso del Estado con iniciativas ta-
les como la educacion a los consumidores, la creacion de estandares
ambientales y el reciclaje.

Por su parte, las propuestas de las Organizaciones No Guberna-
mentales (oNG) derivadas de la participacion ciudadana (Consumers
International, 1997), en cuanto al consumo sustentable, fueron las
siguientes:

1. Impulsar la participacion de la ciudadania mediante la organiza-
cion de grupos de consumidores, apoyando sus estrategias y
programas de educacion y capacitacion para el cambio en los pa-
trones de produccion y consumo.

2. Realizacién de reuniones publicas de reflexion acerca de los ha-
bitos insostenibles de consumo que sirvan para promover deba-
tes nacionales al respecto.

3. Realizar campafias para evitar el uso de productos dafiinos o no
reciclables.

4. Establecer politicas destinadas a favorecer a las empresas que pro-
tejan el medio ambiente y penalizar a las que lo perjudiquen me-
diante una legislacion eficaz.

5. Presionar a los gobiernos para que tomen la iniciativa en estos
temas.

6. Apoyar y difundir las iniciativas publicas y privadas que se hagan
al respecto.

7. Apoyar a las organizaciones de consumidores para que realicen
investigaciones acerca de los habitos de consumo de la poblacion.

8. Denunciar los hechos que atenten contra el medio ambiente des-
de la perspectiva del consumo.

9. Generar los mecanismos que permitan la promocion de sellos
ambientales que cuenten con respaldo técnico y credibilidad
social.

Finalmente, podemos concluir que sélo reducciones en el con-
sumo de paises desarrollados, en mayor medida, y subdesarrollados
haran posible albergar, vestir, alimentar, sanar y educar a la gente sin
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afectar dréstica e irreparablemente la capacidad del mundo natural
de sostener la vida y la calidad de la misma. No estaria de maés la
creacion de drganos de evaluacion administrativa abiertos a la par-
ticipacion ciudadana dirigidos y encargados de formular propues-
tas orientadas al consumo sustentable y de la evaluacion y aplicacion
realista de la legislacion correspondiente.

Es necesario desarrollar criterios y métodos para evaluar los efec-
tos sobre el medio ambiente del consumo insustentable. Los resul-
tados de esa evaluacion deben expresarse en forma de indicadores
claros a fin de poder informar a los consumidores y a los encarga-
dos de tomar decisiones.
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