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Resumen: El texto tiene como interés principal explorar las
creencias del profesorado acerca de lo que significan la
escuela, la educacién formal y su funcion como docen-
tes en el contexto regional fronterizo del norte de Mé-
Xico. Suponemaos que estos aspectos son definitorios de
las propuestas para la modernizacién educativa, base
de las recientes politicas educativas nacionales.

Se conciben las creencias como disposiciones de
los sujetos a actuar de cierta manera y no de otra, segun
situaciones particulares. Mediante una aproximacién
descriptiva analizamos algunas creencias y opiniones
del profesorado de Tijuana y sefialamos que las creen-
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cias tradicionales y de sentido comun, asi como los pa-
radigmas positivista y conductista siguen orientando
muchas de sus practicas cotidianas, mezcladas contra-
dictoriamente con los discursos derivados de los cam-
bios realizados en planes y programas que promueven
enfoques constructivistas, reflexivos y criticos.

Se concluye que el estudio de las creencias es re-
levante para conocer y comprender la manera de utili-
zar este conocimiento con objeto de idear mecanismos
gue conduzcan a generar creencias compartidas,como
sustento de la redefinicién de responsabilidades y el
establecimiento de metas comunes.

Palabras clave: creencias, escuela, profesorado, Tijuana, opinio-
nes, educacion formal.

Abstract: The main purpose of this text is to explore teaching
staff’s beliefs about the meaning of school, formal
training, and their role as teachers in the border
regional context of Northern Mexico. Supposedly,
these aspects define the proposals for education mod-
ernization, which is the basis of new national educa-
tion policies.

Beliefs are conceived as the readiness of indi-
viduals to act in a certain way, and not in another,
depending on particular situations. Through a descrip-
tive approach, we explore some Tijuana teachers’
beliefs and opinions, and conclude that traditional and
common sense beliefs, as well as the positivist and
behavorial paradigms continue to guide many of their
daily practices, mixed contradictorily with the
speeches derived from changes made in the plans
and programs that encourage constructive, reflexive
and critical approaches.
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It is concluded that the estudy of the beliefs is
relevant in order to know and understand how to use
this knowledge in designing mechanisms that gener-
ate shared beliefs as a support for the redefinition of
responsibilities and the setting of common goals.

Key words: beliefs,school, teaching staff, Tijuana,opinions, for-
mal education.

Introduccion

Este texto tiene como interés principal explorar las creencias del
profesorado acerca de lo que para ellos significa la escuela como
institucién, el papel de la educacién formal en la sociedad y su
funcion como docentes! en el contexto fronterizo del norte de
México, especificamente el municipio de Tijuana. Esto supone di-
mensiones relacionadas entre las creencias de los profesores? y las
repercusiones que las mismas pueden tener en sus practicas de en-
sefianza (Beck, Czerniak y Lumpe, 2000:324).

En México, al igual que en otros paises, se ha reconocido al
profesorado como el eje del sistema educativo (Sacristan, 1989;
Holmes Group, 1995; Giroux, 1997; McLaren, 1998; Gigante,
2000, entre otros). Tanto los académicos como los gobiernos y
otros sectores involucrados en la educacion han propuesto accio-
nes conducentes a reconocer explicitamente al profesorado como
el elemento central para la implantacion y el éxito de las politicas

1 Agradezco los comentarios y sugerencias de los dictaminadores anénimos de
la revista para mejorar este trabajo.

2 para agilizar la lectura y siguiendo cierta convencion, cuando se escribe el
“alumno”, el “profesor” o el “maestro™ se considera también que nos referimos a la
“alumna”, la “profesora” o la “maestra”, seglin sea el caso, o lo utilizamos de mane-
ra general cuando los términos admiten ambas posibilidades.
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centradas en mejorar la calidad de la educacion (Haney, Czerniak
y Lumpe, 1996).

Los estudios sobre las creencias de los maestros (algunos au-
tores utilizan también el término de “teorias implicitas™) han in-
tentado comprender la préctica educativa y, en algun sentido, su
transformacion. El hilo conductor de la mayoria de estos trabajos
ha sido conocer y comprender para propiciar el cambio (Holt-
Reynolds, 1992; Pajares, 1992; De Witt et al., 1998; Macotela,
Flores y Seda, 1999; Duran, 2001). Esto es, por un lado, hacer
explicito lo que tradicionalmente se ha mantenido implicito,
con la intencion de desarrollar estrategias conducentes a modi-
ficar creencias y, por otro lado, lograr cambios duraderos y de
fondo en la educacion. Lo anterior no supone una relacion me-
canica entre creencias y acciones; es decir, si se modifican las
creencias de las personas de inmediato habrd un cambio en sus
précticas. Se dejarian de lado las condiciones materiales y los con-
textos socioeconémicos donde las personas se desempefian, asi
como los espacios institucionales cotidianos y las biografias de
quienes interactlan de caso en caso. Mas adn, se haria una falsa
abstraccion de las lineas histéricas en que transitan algunas trans-
formaciones. En cambio, concebimos las creencias como disposi-
ciones de los sujetos a actuar de cierta manera y no de otra, segiin
las situaciones particulares, y con ello, no se establece una preci-
sién nitida entre creencias y acciones, por lo que pierde sentido
sostener tal division de manera abstracta, pues tal distincion dis-
trae la atencién del fendbmeno que se pretende atender.

En este punto se plantea la importancia de estudiar las creen-
cias de los docentes de aula en un &mbito regional especifico
—en este caso, el municipio de Tijuana— sobre aspectos que les
son comunes. Ante las demandas de una practica educativa acor-
de con la region fronteriza, iniciamos describiendo en el marco
del presente trabajo las creencias de los profesores respecto a tres
puntos: 1) lo que significa la escuela como institucion, 2) el pa-
pel de la educacién formal en la sociedad y 3) la propia funcién
como docentes. Estos aspectos son definitorios de las propuestas
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para la modernizacion educativa y son la base para entender las
creencias de los maestros acerca de la ensefianza, el aprendizaje y
la evaluacion de ciertos contenidos curriculares (Macotela, Flores
y Seda, 1999).

Consideramos que el estudio de las creencias de los docentes
constituye un elemento valioso para conocer y comprender la ma-
nera de utilizar este conocimiento con objeto de disefiar meca-
nismos que conduzcan a generar creencias compartidas, como
sustento de la redefinicion de responsabilidades y el estableci-
miento de metas comunes.

Marco de referencia
para comprender las creencias del profesorado

Mantener una creencia es, como ha sostenido Villoro (1982), ape-
nas una disposicién para actuar de ciertos modos y no de otros. El
objeto de una creencia circunscribe, delimita, determina en cada
circunstancia particular el dmbito de respuestas posibles. Asi,
“‘creer que p no es tener un estado de disposicién y ademas un ob-
jeto de creencia; creer que p es tener el estado de disposicion de-
terminado por p” (Villoro, 1982:67). Se supone, segiin este autor,
gue existe una suerte de asimetria en el vinculo entre accién y
creencia: conocer la creencia de un sujeto es atribuirle un estado
disposicional que se puede traducir, bajo ciertas circunstancias, en
acciones; sin embargo, partimos de no dar por sentada una per-
fecta racionalidad en las acciones de las personas. S6lo podremos
inferir creencias a partir de acciones si se satisfacen dos condicio-
nes: 1) que la disposicion del sujeto esté determinada por el ob-
jeto o situacion objetiva; y 2) que las acciones del sujeto sean
congruentes con su disposicién. Como planteaVilloro (1982:73),
la primera condicion elimina la determinacion de actuar por mo-
tivos irracionales; la segunda, la posibilidad de engafio. Por lo an-
terior, ambas son condiciones de racionalidad de las acciones.
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Este modo de conceptualizar las creencias lleva a rechazar la
versién de que creer es un estado psicolégico o una ocurrencia,
pues al plantearse como una disposicion para la accién no se es-
tablece una marcada distincion entre creencia y accion, entre un
espacio “interno” de representaciones mentales y un &mbito “ex-
terno” donde se vuelca el pensamiento. Un planteamiento que
divide entre lo pensado y lo actuado, entre mente y cuerpo, u
otras dicotomias similares, es una perspectiva empobrecedora de
lo humano; no obstante, es una fuente donde abreva buena parte
de la tradicién epistemoldgica moderna en la que subyace un
modelo del yo monoldgico. De acuerdo con Taylor (1991:307),
el modelo monoldgico propone que concibamos al agente hu-
mano como un sujeto de representaciones. Este sujeto es, sobre
todo, un espacio “interior”, una “mente”, 0 un mecanismo capaz
de procesar representaciones: un sujeto monoldgico. De este mo-
do, lo que “yo0” soy, al ser capaz de tener tales representaciones,
se define independientemente de mi cuerpo. El “yo” es el centro
de la conciencia monoldgica. Contrario a este planteamiento pen-
samos en el sujeto como alguien inmerso en una colectividad,
corporeizado, dialdgico, racional, reflexivo y relativamente
autonomo.

Algunas de las investigaciones en relacion con las creencias del
profesorado se han centrado en los alumnos de escuelas forma-
doras de maestros (Tatto, 1998); otras en los formadores mismos,
como es el caso del estudio de De Witt ¢t al. (1998). Otros auto-
res se han referido a las creencias de los maestros en servicio (Ri-
chardson, 1990; Beck, Czerniak y Lumpe, 2000). En el caso de
México, algunos estudios se han dirigido a explorar las creen-
cias en torno al significado y las posibilidades de la integracion
educativa (Macotela, Flores y Seda, 1999); otros se han referido
a las creencias de los profesores que han cursado un posgrado
(Duréan, 2001), y otros méas han buscado analizar las conductas
ambientales de los jovenes (Rios y Vargas, s. f.).

La basqueda de alternativas para favorecer el aprendizaje de
los alumnos ha llevado al desarrollo de investigaciones especificas
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sobre los procesos de cambio en los docentes (Richardson,1990;
Fullan y Stiegelbauer, 1991; Beck, Czerniak y Lumpe, 2000). Las
conclusiones generales de las investigaciones indican que el cam-
bio sera efectivo y repercutira en las practicas de ensefianza si se
consideran los siguientes elementos: 1) partir de cdmo el maes-
tro concibe su propia practica, 2) llevar al maestro a un analisis
critico acerca de su practica, 3) ser participe en la toma de deci-
siones y en la implantacion del cambio, y 4) responder al contex-
to y necesidades particulares del maestro y de los alumnos. Por su
parte, Pajeras (1992) y Tatto (1998) han reiterado que las creen-
cias acerca de la escuela y de la ensefianza se establecen muy tem-
prano en la vida de los individuos por medio de la experiencia
misma de la escolarizacion. De este modo, reiteran la necesidad
de conocer las creencias de los maestros de manera que se pue-
dan promover cambios en las mismas y facilitar el éxito de las re-
formas educativas.

Como se ha sefialado, este trabajo dirige su atencién hacia el
papel que juegan las creencias del profesorado sobre la practica de
esta profesion, el papel de la escuela y la educacion formal. Para
ello, establecimos una serie de preguntas que pretendian explorar
la hip6tesis sobre cierta variacion (o no) de los discursos recien-
tes, luego de las reformas en planes y programas educativos en la
Gltima década. Otra hip6tesis de trabajo era explorar los sentidos
atribuidos por los maestros a ciertos términos asociados con los
discursos sobre la atencion educativa derivada de la gran hetero-
geneidad que caracteriza el contexto fronterizo y, por ende, las
aulas escolares. El argumento principal buscaba sostener que en
un contexto de altos contrastes y movilidad como Tijuana, el de-
sarrollo de una educacion intercultural o multicultural esta lejos
de formar parte siquiera de los discursos del profesorado.3

Un supuesto inicial fue que las variaciones en las creencias del
profesorado, a partir de las reformas modernizadoras de la Ultima

3 Por cuestiones de espacio y pertinencia, dejo para otro trabajo un desarrollo
mas amplio de esta hipotesis. Agradezco a los revisores del texto sus observaciones y
sugerencias en este punto.
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década, introdujeron nuevas coordenadas para entender el papel
de los docentes y las funciones de la escuela en la sociedad, las
cuales se han ido manifestando de modo heterogéneo en el pro-
fesorado. Estas variaciones han sido establecidas por las autori-
dades educativas pasando desde una perspectiva tradicionalista,
centrada en la ensefianza verbalista del maestro, una filosofia
positivista (normativa y poco eficiente) y un plan de estudios ri-
gido (aprendizajes cada vez menos significativos) hacia otra po-
sicién orientada por una filosofia constructivista, centrada en el
aprendizaje de los alumnos, inspirada en una pedagogia significa-
tiva, reflexiva e integral. Sin embargo, sospechamos que estas
adecuaciones siguen un proceso muy lento y ambiguo, cuyo
rumbo no es claro y las inercias de distinto signo han termina-
do por imponer las visiones ya supuestamente superadas,eso si,
actualmente mezcladas de modo contradictorio con los discur-
sos innovadores.4

Asi pues, el instrumento disefiado pretendia cubrir un espec-
tro de respuestas explicitas que iba desde la posicion tradiciona-
lista hasta el discurso de la pedagogia critica, pasando por algunas

4 De hecho, también dentro del discurso oficial pueden notarse ciertas mezclas
discursivas entre elementos asociados con una perspectiva innovadora con otros de
una vertiente tradicional de corte nacionalista. Por ejemplo, en relacion con los fines
de la educacién impartida por el Estado, el articulo 14 de la Ley Estatal de Educacion
del Estado de Baja California, reformulado recientemente (14 de septiembre de
2001), en sus primeros cuatro incisos declara:

I.- Contribuir al desarrollo integral del individuo, resaltando los valores persona-
les,sociales, éticos y fisicos, para que ejerza plenamente sus capacidades humanas.

I1.- Favorecer la adquisicién tanto de conocimientos cientificos y culturales como
de actitudes éticas; fomentando igualmente el desarrollo de la capacidad de aprendi-
zaje, el interés y metodologia de la investigacion y el sentido critico, asi como el sen-
tido de la disciplina, del orden y de la justa libertad.

.- Fortalecer la conciencia de la nacionalidad y de la soberania, el conocimien-
to y aprecio por la historia, el amor y respeto a los simbolos patrios y las institucio-
nes nacionales, asi como la valoracion de las tradiciones y particularidades culturales
de las diversas regiones del Pais.

Iv.- Ensefiar, el espafiol como lengua nacional comun de los mexicanos, sin me-
noscabo del rescate y la ensefianza de las lenguas de los grupos indigenas que existen
en el Estado, asi como promover en educacion basica el estudio del idioma inglés.
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opiniones asociadas con el discurso modernizador oficial y su én-
fasis en la instrumentalizacion de los conocimientos, o aquellos
lugares comunes expresados de modo més cotidiano; finalmente,
también se dejé espacio para que las personas anotaran otras op-
ciones, segln su criterio. Abundo para caracterizar, de modo ge-
neral, en estos puntos de vista.

La pedagogia tradicional, como practica pedagogica extendi-
da, alcanz6 su mayor grado de esplendor en el siglo xix, convir-
tiéndose entonces en herramienta social del Estado. Las ideas
bésicas del modelo tradicional estan relacionadas con la educa-
cion del carécter: la disciplina como medio para educar, el predo-
minio de la memoria, el curriculo centrado en el maestro y los
métodos verbalistas de ensefianza. La relacion maestro-alumno
puede ser calificada como autoritaria-vertical. El método se fun-
damentaba en la transmisién de los valores de una cultura por
medio del ejemplo. La realidad se presenta como algo estatico, de-
tenida en el tiempo y en el espacio; como si los contenidos que
se ofrecen estuvieran desvinculados, en parte o en su totalidad, de
la experiencia de quienes aprenden, constituyendo un conjunto
de conocimientos y valores sociales acumulados por las genera-
ciones precedentes y que se transmiten como si fueran verdades
acabadas, disociados del entorno material y social del educando.
El aprendizaje, por lo tanto, es logrado con base en la memoriza-
cion, la repeticion y la ejercitacion (Canfux, 1996).

Desde un punto de vista previo a las actuales reformas, la pers-
pectiva orientada por la “tecnologia educativa” fue el fundamen-
to de la modernizacion del sistema educativo mexicano en temas
de formacion del profesorado. El discurso oficial, sobre todo a
partir de los afios setenta, sostuvo la idea de mejorar la “calidad
de la ensefianza™ a través de diversos mecanismos que estaban en
el ambiente pedag6gico de la época. El énfasis de esta corriente
en las habilidades y capacidades para la docencia tenian como
principio subyacente la eficiencia en la transmision de los conte-
nidos programaticos y el control tanto de los docentes como de
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los centros escolares (Abraham, 1994:12-13).5 Los modelos
pedagdgicos impulsados en esta etapa legitimaban el papel de
los profesores como “funcionarios” del sistema educativo, co-
mo “mediadores” administrativos del Estado y de los conoci-
mientos avalados por éste a través de resultados estandarizados y
medidos “objetivamente”. Mas recientemente, los discursos ofi-
ciales han destacado la idea de una “educacion integral”, la cual
supone una formacién ciudadana y una educacién para el traba-
jo, que se habian considerado divididas en etapas previas.

En relacién con el discurso pedagdgico critico, en general,
puede caracterizarse por su énfasis en la necesidad de replantear
las relaciones entre teoria y practica, tanto en la manera de pro-
ducir aprendizajes significativos y concebir la escuela como en la
comprensién mas global de la educacion (como un fenémeno
gue trasciende la escuela, pero también como un espacio de lu-
cha). Sin duda, donde se explicita de una manera muy clara este
proceso de acercamiento entre reflexion y accién es en la obra de
Paulo Freire (1985). En ese texto esta planteada con especial ra-
dicalidad la voluntad de superar la escision entre educador y
educando. Desde esta perspectiva,se resalta el caracter activo del
sujeto en la apropiacion del conocimiento acerca de la realidad
del entorno material y social en el cual se mueve; la importancia
trascendental que tienen la préctica de la individualizacion y del
grupo en la educacion; el de la autogestion en la consecucién de
una educacion significativa,participativa y eficiente; la importan-
cia categorica de la investigacion y la concientizacion del papel
transformador que tiene, de manera obligada, el propio sujeto en
el proceso de aprendizaje (Giroux, 1997).

S Esta tendencia se inscribe en el modelo de modernizacion impulsado por el
Estado, es decir, esta relacionado con la construccion de una serie de modelos de for-
macion que normaron los contenidos educativos, los métodos de ensefianza y el
ideal de docente conforme con la corriente de la tecnologia educativa (Sierra,1991;
Abraham,1994:15).
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Finalmente, uno de los discursos recurrentes acerca del papel
de la escuela y el profesorado como lugar comun se refiere a su
utilidad como mecanismo de socializacion y el provecho futuro
de los conocimientos educativos. Sus premisas giran alrededor del
desarrollo de las potencialidades bioldgicas cognitivas de los in-
dividuos en la basqueda y consecucion educativas que resulten
Gtiles tanto para la accion presente como futura. Los instrumen-
tos mentales deben ser capaces de proporcionarle al individuo el
mantenimiento de su propia vida, lo cual supone también una
dimension socializadora de la escuela. El aspecto socializador se
basa en la concepcién de que al ser humano, como una parte 0
elemento necesario de la sociedad, es imprescindible educarlo, de
tal modo que su préctica resulte Gtil para la misma y contribuya
a su desarrollo progresivo.

Sobre estas bases, en el presente trabajo se exploran algunas
creencias de los docentes con el fin de contar con mayores ele-
mentos para contribuir al desarrollo de este proceso. Al igual que
en las investigaciones citadas anteriormente, en esta investigacion
damos por supuesto que las creencias se refieren a proposiciones
generalmente verdaderas para el individuo que las sostiene y en
cierto modo repercuten en sus acciones.

Abordaje metodoldgico

Para acercarnos a las creencias de algunos docentes que laboran
en el municipio de Tijuana, realizamos una aproximacion descrip-
tiva a través de cuestionarios estructurados, los cuales abordaban
también otro conjunto de temas. Sabemos de las limitaciones de
un instrumento de este tipo, pero también vemos sus posibilida-
des para iniciar esta exploracion, que luego permita conducirnos
de modo maés profundo y detallado mediante otros instrumentos
y perspectivas.

En este trabajo, se incluyen algunos resultados preliminares de
los instrumentos utilizados. Cabe mencionar que los cuestiona-
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rios fueron aplicados a dos grupos muestrales en dos momentos
distintos, todos en la Universidad Pedagdgica Nacional, unidad Ti-
juana. La aplicacion incluy6, por un lado, a profesores-alumnos de
la Licenciatura en Educacion, plan 1994 (Lt 94) y de la Licencia-
tura en Educacion Preescolar y Primaria para el Medio Indigena
(Lerepmi); por otro lado, a un grupo de aspirantes de Maestria en
Educacion: practica docente e integracion cultural. Los dos prime-
ros grupos respondieron los cuestionarios en junio de 2000, mien-

tras que los aspirantes de maestria lo hicieron en octubre de 2001.6

El nGmero de cuestionarios aplicados a los profesores-alumnos
de Le 94 y de Lerermi fue seleccionado de modo estratificado, debi-
do a la naturaleza de las carreras impartidas en la upN. La selec-
cion definitiva considerd como estratos las carreras y la muestra
fue proporcional al tamafio de cada grupo. Si bien la muestra
pretendia cubrir un 25% del universo, por motivos diversos so-
lo pudimos recuperar 27 cuestionarios, los cuales representaron el
10.4% del universo compuesto por 259 profesores-alumnos. La
composicion por sexo fue de 89% mujeres y 11% hombres. Los re-
sultados aqui presentados no distinguen variables como el tipo de
puesto que desempefiaban, o su experiencia, ni su condicién ét-
nica, de género o nivel en que laboraban los encuestados. Debido
a gque nos interesaban las tendencias globales, posteriormente se
ha planteado realizar un analisis introduciendo tales variables. Las
respuestas fueron establecidas siguiendo algunas opciones utiliza-
das en otros estudios (El Colegio de México, 1999) y en varios
cuestionarios piloto. Otra aclaracion que se debe hacer se refiere a
la amplitud del cuestionario, el cual contemplaba casi 80 reacti-
vos; por ello fue contestado en casa en un plazo de una semana.
Por esta situacion suponemos cierta atenciéon de los encuestados

6 Cabe aclarar que los aspirantes de maestria respondieron a las preguntas de
interés en este trabajo mediante un cuestionario que versaba, principalmente, so-
bre temas de educacion intercultural. Por lo anterior, estos datos se utilizaron para
contrastar las respuestas que habian surgido de los cuestionarios aplicados a los profe-
sores-alumnos de licenciatura (respuestas cerradas en su mayoria), y a la vez sirvieron
para reforzar las opciones del instrumento.
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para responderla. La libertad de marcar varias posibles respues-
tas fue un elemento que se indica en el cuestionario (en gene-
ral hubo de 4 a 7 opciones). No obstante, en algunas preguntas
hubo quienes marcaron una sola opcién. Hubo también quien
marcé todas las opciones. Ademas se dejo abierta una alternati-
va para anotar “otras” respuestas que el encuestado considerara
pertinentes.

Planteo dos lecturas de estos resultados, aunque en ambos ca-
50 se considera una interpretacion cualitativa, esto es, no hay un
analisis estadistico en sentido estricto. Por un lado, hago una lec-
tura “vertical” de los datos que indica el comportamiento de las
variables de modo jerarquico; es decir, la descripcion de las fre-
cuencias. Por otro lado, una lectura “horizontal”complementaria,
de las elecciones de cada persona cuando hubo mas de una op-
cion marcada. Esta Gltima lectura trata de establecer la red de aso-
ciaciones gue marcaron algunos de los encuestados.

Creencias del profesorado acerca de la escuela

A partir de dos preguntas que plantearon el significado de la edu-
cacion formal en general, y de la escuela en particular, tratamos de
abordar el tipo de creencias asociadas con estos temas. En este
punto, las respuestas para las dos preguntas no son del todo equi-
valentes, pues acerca de lo que la escuela es, incluimos mas opcio-
nes desde una perspectiva critica, que tuvo como inspiracion la
pedagogia critica (Giruox, 1997). Esto con la intencién de inda-
gar algunos rasgos discursivos que continuamente se expresan de
parte de los asesores de los profesores-alumnos dentro de la upN.

Acerca de la escuela como institucion, la respuesta més fre-
cuente (35%) fue la que considerd ésta como una “institucion
formadora de ciudadanos y trabajadores”. En segundo lugar, se
ubicé la opcidn de “instancia de progreso y movilidad social”,
con un 25%. En tercer sitio, quienes opinan que la escuela es “una
institucion de socializacion para el trabajo”, con 22%. Las res-
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puestas inspiradas desde una perspectiva critica, como aquellas
que explicitamente mencionaban que la escuela es “una instancia
donde se reproduce la desigualdad social” o se trata de “un espa-
cio de dominacion y resistencia” tuvieron 5% cada una.

La lectura sobre las opciones combinadas puede verse median-
te la grafica 1. El total de respuestas fue de 55 en 27 cuestiona-
rios. EI 30% contestd con una sola opcion, el 44% dos opciones
y el 26% mas de tres. Si sumamos estas Ultimas tenemos que la
mayoria (70%) marco dos opciones 0 mas. Esto es significativo
para profundizar en la primera lectura, digamos, lineal de las fre-
cuencias.

Las combinaciones nos indican que un 33% cree en la escue-
la como “una institucion formadora de trabajadores y ciudadanos
al mismo tiempo que una institucion socializadora para el traba-
jo”. Con el mismo porcentaje estan quienes la ven como “forma-
dora de ciudadanos y trabajadores a la vez que una instancia de
progreso y movilidad social”. Lo anterior confirma la suposicion
acerca de las creencias que orientan las acciones de la mayoria
del profesorado de la upn. Los discursos oficiales son la fuente
principal de sus referentes, los cuales remiten al ideal de una edu-
cacién integral, pero destaca de modo particular el énfasis en el
pragmatismo del sentido comdn y la vertiente que privilegia lo in-
dividual (frente a lo colectivo) de supuestos beneficios futuros.

Algunos matices se imponen acerca de la lectura de los datos
anteriores. En primer lugar, en los resultados combinados pode-
mos apreciar algunas asociaciones distintas de las respuestas mas
frecuentes, por ejemplo, quienes tienen una vision mas compleja
de la escuela al marcar las opciones destacadas como parte del
discurso oficial o comun, pero combinadas con elementos de
una perspectiva critica, o quienes definitivamente manifiestan
una posicion consecuente con la version mas radical de la peda-
gogia critica. Si bien es todavia una minoria (15%), resulta impor-
tante tomarla en consideracién al momento de proponer algunos
cambios, pues podemos inferir una mayor sensibilidad y reflexi-
vidad de estas personas sobre algunos cambios que pretenden
realizarse.
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Creencias sobre la educacion formal

La frecuencia mas alta fue la opcién que consideraba a la educa-
cion formal como “transmisora de conocimientos aplicables a la
vida cotidiana”, con un 28%. En segundo y tercer sitio estuvieron
las opciones que la describen como “una formadora de indivi-
duos integralmente desarrollados” y como “formadora de traba-
jadores que afronten los retos del presente y del futuro”, con un
20% y 18%, respectivamente. Cercana a las anteriores quedo la
opcidn referida como “un medio para el progreso individual” con
un 13%. Luego quedaron las respuestas que la describian como
“formadora de ciudadanos mexicanos” y como “socializadora de
los individuos en las sociedades modernas”, con 7% cada una. Un
2% no contesto.

La primera frecuencia esta claramente asociada (a diferencia de
la pregunta sobre la escuela) con la creencia en el pragmatismo
cotidiano y, de modo secundario, el discurso modernizador oficial.
De este modo, la creencia sobre el pragmatismo en la educacion es
un elemento que se pudo destacar de modo maés evidente, entre
otras razones, porque entre las opciones hubo una que planteaba
ver la educacion formal como “un fin en si misma”, no meramen-
te como un “medio” para otros fines. Esta opcion fue la menos
elegida: sélo un 4%.

La lectura sobre las opciones combinadas puede verse median-
te la gréfica 2. El total de respuestas fue de 39 en 27 cuestionarios,
esto es, la mayoria se decidid por una sola opcion. El 70% contes-
t6 con una sola opcion, el 14% en dos opciones y el 11% mas de
tres; un 4% no contestd. Nuevamente en las combinaciones des-
taca aquella de reforzar la creencia en la mediacion escolar como
apoyo y beneficio pragmatico de los individuos. Las visiones mas
complejas fueron pocas, pero representan un grupo que se man-
tiene como representativo de cierta tendencia constante en el uni-
verso explorado.



89

AGUILAR/EDUCACION FORMAL, ESCUELA Y TRABAJO DOCENTE

wagd a1 | B s el e LY §
SO AT ) i Ry
pEpraTpE s = el ompapy
TRkn il @ el s |
LU ELENCTEE T R NTELE SR S
EOPIAIE T AT W] S PRV

TS T T P kg R ...___' WIS Y A .-..._._..__.:....ﬁ_q._._. ]

LAZ EET PE AT IZT UIZOZ 6L 2L LL G B #L CL 2L LLOL B B L 8 B F O Z U
i

L i '] i 1 '] i . i i L 1 i il
-1 —| = |4 B
B = . == S B
— =l = —i

'$9 [PULIOJ UQTOROMPS BT

7 ®OIRID



90 ReGION Y Sociepab / voL. xv / No. 26.2003

Creencias acerca de las funciones del profesorado

En relacién con la exploracién de las creencias sobre las funciones
del profesorado, también lo hicimos mediante dos preguntas. Una
versaba directamente sobre lo que “la sociedad espera del maes-
tro” y otra sobre cdmo se considera cada sujeto como docente
(“custed se considera?”). En cierto modo son dos perspectivas
distintas, pero complementarias. Por una parte, buscaba una des-
cripcion desde los propios sujetos (lo que ellos creen que son) v,
por otra parte, una confrontacion con el deber ser a través de lo
gue esperan los otros. Las preguntas se ubicaron en posiciones dis-
tintas en el cuestionario, pues se buscaba controlar el sesgo en las
respuestas.

Los datos sobre lo que la sociedad espera del profesorado in-
dican con un 42% a quienes consideran debe ser “un excelente
transmisor de conocimientos, valores y actitudes”. Un 22% opt6
por considerar que debe ser “un transformador social””; un 20%
optd porgue sea “un profesionista al servicio de la educacién”.
Con un menor porcentaje estuvieron las opciones donde la socie-
dad espera que los docentes sean: “guia moral” (10%),“operado-
res eficientes de la politica educativa” (4%) o “animadores de
proyectos comunitarios” (2%).

La respuesta que destacd estd en concordancia con aquella de
la descripcién sobre la educacién formal, con lo que se refuer-
za la creencia en que la escuela cumple una funcion transmiso-
ra y reproductora de conocimientos y de condiciones sociales.
Esta creencia es una guia orientadora de las acciones de este gru-
po de profesores-alumnos de la urN, pero podemos inferir tam-
bién las acciones de otros muchos profesores de Tijuana y de
otras latitudes.

Las personas que marcaron una opcion en esta pregunta fueron
el 60%, mientras quienes marcaron dos opciones, el 15%, y quie-
nes eligieron dos 0 mas, el 25% de un total de 50 respuestas en
los 27 cuestionarios. El 40% que eligid mas de dos respuestas
plantean algunas combinaciones entre las diversas funciones que
creen deberian realizar. Las combinaciones, en general, son cohe-
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rentes y se refuerzan mutuamente en el sentido de hacer mas cla-
ro el papel atribuido por los otros en relacion con lo que creen se
espera de su trabajo. Sin embargo, una lectura sobre el 60% que
marcd una opcion puede inferirse como una preferencia a que se
califique su funcion desde un punto de vista, evitando la excesiva
responsabilidad asignada por el discurso comun, pero también
podria sefialar un desplazamiento de algunas responsabilidades
particulares asignadas tradicionalmente al profesorado. Por ejem-
plo, la funcién de servir de guia moral en ningln caso se vio fa-
vorecida en absoluto; en cambio las que hablan de la transforma-
cién social y de hacer un trabajo profesional hubo quien las eligié
de modo Unico (véase la gréafica 3).

Los datos sobre lo que cada encuestado considera sobre si mis-
mo indican lo siguiente: un 44% opina ser “un sujeto critico, re-
flexivo e inacabado en busca de transformar su quehacer”. Un
16% opto por expresar que es “un formador de héabitos de disci-
plina, responsabilidad y comportamientos ejemplares” y un 13%
por sefialar la opcidn de “otros”. Esto significa que hubo quienes
no se identificaron en absoluto con nuestras posibilidades, o por
la forma en que fueron redactadas; por ello anotaron su propia
definicion. En tal caso, algunas de las respuestas fueron:“normal
y ordenada, y me gusta tener mis cosas a tiempo”’; “amiga de mis
alumnos”; “como parte de una conexion entre entes pensantes
y una realidad evolutiva”; “un maestro normal”. Con un 11%
quedo la opcion “un formador de ciudadanos y productores”.
Con un menor porcentaje estuvieron las opciones marcadas por
quienes se consideran como un “excelente transmisor de cono-
cimientos, valores y actitudes” (8%), o como un “comunicador
profesional de principios cientificos y conceptos objetivos” (8%).

De las respuestas combinadas tenemos que destacar a quienes
establecieron asociaciones entre la vertiente de inspiracion critica
con aquellas del discurso tradicional de formacién de habitos de
disciplina y comportamientos ejemplares. De este modo, pode-
mos sugerir que ciertas combinaciones, en algunos profesores,
nos hablan de las tensiones entre creencias, a menudo contradic-
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torias. Esto parece claro en quienes marcaron casi todas las opcio-
nes. Cabe destacar en este tema al 70% de los encuestados con una
opcion, el 26% dos, y un 4% maés de dos opciones, de un total de
38 respuestas en los 27 cuestionarios.

Los resultados de esta pregunta entran en severo contraste con
la pregunta anterior, ya que aparece una incongruencia entre la
opinion destacada en una y en otra; aunque las opciones no son
del todo equivalentes, pues no hubo una respuesta explicita cali-
ficando que la sociedad esperaria que los maestros fueran sujetos
criticos, reflexivos e inacabados. Sin embargo, sostengo que se tra-
ta de dos puntos de vista distintos: uno de indole personal frente
al punto de vista de los otros (a través de lo que esperan de ellos).
A pesar de haber destacado la opcion de transmisor de conoci-
mientos, valores y actitudes en la pregunta sobre lo que la socie-
dad espera del profesorado, en su propia evaluacion la dejan como
una de las opciones menos elegidas, no obstante que era la pri-
mera opcién en el cuestionario. La evaluacién propia fue en fa-
vor de la libertad, la reflexividad y lo abierto de su personalidad.
Por su parte, las dimensiones afectiva, indiferente y mediocre,
no contempladas de antemano en el cuestionario, aparecieron
como opciones a incluir en éste.

De lo anterior, parece particularmente significativo seguir ex-
plorando la tension entre el ser y el deber ser, que en estas preguntas
fue evidente. Esto nos permite inferir la convivencia de creencias
contradictorias 0 ambiguas en la mayoria del profesorado, por su-
puesto no exclusiva de ellos, sino compartida por la mayoria de
las personas. Habria que hacer esta lectura inscrita en los discursos
oficiales y aquellos lugares comunes en los que han descansado las
creencias sobre la funcion del profesorado y de las instituciones
educativas de modo preferente.

El discurso oficial, recientemente, ha tratado de modificar las
creencias tradicionales acerca de que los docentes deberian ser
meros intermediarios, legitimos comunicadores de planes y pro-
gramas, debido a que esto conducia a considerarlos individuos
“carentes”; supuestamente, preparadores de las “futuras genera-
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ciones”, aunque ello implicaba legitimar y reproducir las desigual-
dades sociales existentes. Debe hacerse una aclaracion: hay cada
vez menos referencias explicitas en los discursos oficiales que
defiendan esta posicion.” Mas alin, la orientacion que guia y
fundamenta los programas de la upn —explicitamente las guias
de estudios de licenciatura (Le 94) y de educacion indigena— se
basa en una perspectiva enfaticamente reflexiva y transformado-
ra de la practica docente para recrear y reconstruir el plan de
estudios. Sin embargo, a partir de nuestros datos, inferimos que
la competencia la sigue ganando el conjunto de creencias oficia-
les mezcladas con las de sentido comun y las tradicionales,
mientras que en Ultimo sitio se ubican ciertas filtraciones del dis-
curso constructivista, eje renovador de la concepcion del profeso-
rado y la institucion escolar.

Anadlisis y conclusiones

Respecto a los datos relacionados con nuestro universo de estudio
en torno a los topicos abordados, en general podemos confirmar
la existencia de una situacion caracterizada por las mezclas, un hi-
brido en que conviven elementos de pedagogia tradicional con
otros provenientes de las pedagogias innovadoras y criticas.

En relacién con la escuela, como institucion, la preferencia
principal nos indica que el discurso oficial parece apenas despun-
tar como fuente principal de las creencias del profesorado, pero
no es contundente su posicién, debido a que no supera la mitad
de los encuestados. La creencia oficial de que la escuela es una
institucion para una formacion integral se ve aparejada por las
opiniones comunes referidas a transmitir beneficios practicos

7 Véase, por ejemplo, la Ley Estatal de Educacién en internet: http://www.con-
gresobc.gob.mx/legislacion/estatal/Tomo_iv/Educacion__Cul-
tura_y_Deporte/Ley_de_Educacion_del_Estado_de/ley_de_educacion_del_esta-
do_de.html
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(de cara al mundo laboral) e individuales, antes que colectivos.
Aunque por tratarse de niveles basicos de educacion, bien podria
tratarse del discurso legitimador de la politica modernizadora a
favor de la formacion de técnicos y de estudios terminales que ha
empezado a plantearse como parte del discurso oficial mas o me-
nos implicito. También resulto significativo un grupo reducido,
pero consistente, de profesores que combinan otras perspectivas,
ademas de la oficial o la del sentido comun, sobre la escuela y la
educacion formal, particularmente quienes se refieren a los espa-
cios escolares como espacios de lucha y contradiccion, lo cual
puede conducir a definirlos como areas de instruccién,pero tam-
bién de cultura, de pensamiento critico, es decir, como “esferas
publicas demacréticas” (Giroux, 1997:34).

Sefialo dos observaciones generales sobre las frecuencias més
altas en relacion con la escuela y la educacion formal de los datos
obtenidos y las respuestas que utilizamos. Una, asociada con las
respuestas politicamente correctas: la mayoria de éstas se tratan de
ubicar en una posicion “neutral” (no politica), a pesar de que co-
locamos un buen nimero de respuestas de corte critico. La segun-
da es que sigue prevaleciendo una descripcion de lo que deberia
ser por encima de lo que es; es decir, una construccion de creen-
cias a partir de la idealizacién de la realidad. N6tese que no pre-
guntamos estableciendo una evaluacién basada en el contraste
ser/deber ser, sino principalmente pretendimos explorar una
vision descriptiva amplia inscrita en diversos discursos, lo que
deja abierto un camino para contrastarlo de modo explicito. De
esta Ultima observacion se pueden anticipar algunas consecuen-
cias decepcionantes sobre la vida cotidiana y las tensiones de
quienes actdan orientados por tal creencia.

Esto puede reflexionarse més ampliamente con un dato inte-
resante de nuestra encuesta, en la cual preguntamos a los profe-
sores-alumnos de la Le 94 y de Lerepmi acerca de una definicion
sobre el conocimiento cientifico. La mayor frecuencia se concen-
trd en la opcion que lo calificaba como “un orden y una forma
de concebir el mundo como producto de conocimientos univer-
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sales” (48%). La siguiente opcidn fue caracterizarlo como “lo ver-
dadero, lo legitimo, lo que esta ajeno de contradicciones” (30%).
Finalmente se ubico la opcion que lo caracterizaba como “un con-
junto de abstracciones ajenas a la practica cotidiana” (19%), y un
3% que lo definia como “una representacién de la realidad cons-
truida socialmente con rupturas e inconsistencias”. Si bien hubo
mayor numero de opciones abstractas o tradicionales sobre la de-
finicién del conocimiento cientifico, quizd no sorprendan los
porcentajes. En general, podemos coincidir en que la universali-
dad es una de sus caracteristicas, asi como algunos de los elemen-
tos de las otras opciones. Lo significativo es que la mayoria eligio
una opcion, es decir, hubo seguridad en contestar; entonces, lo re-
levante es reconocer la existencia de muchos profesores que creen
en una definicién del conocimiento cientifico como algo ajeno a
lo cotidiano y algo cerrado. Esta creencia cuestionable nos indica
una distorsién que es necesario analizar con mayor profundidad
por las consecuencias tedricas y practicas que supone sostener una
creencia como ésta, pues el porcentaje nos habla de una mayoria
en la muestra.Asimismo, sélo un 3% de ésta eligio la opcion mas
cercana a una definicién contemporanea de la ciencia y el cono-
cimiento. Por ello pensamos que la creencia naturalista-cartesiana
sigue permeando de modo evidente los pensamientos y las prac-
ticas de la mayoria de los profesores-alumnos de la upN. Por lo tan-
to, el modelo positivista, supuestamente rebasado y sustituido por
un modelo constructivista de la ciencia, tanto en los planes y pro-
gramas de educacion basica como en los centros de formacion y
actualizacion de profesores (entre ellos, la upN), no ha tenido los
resultados esperados, sino cambios minimos, quiza ya presentes
antes de las reformas de los afios noventa.

Por su parte, los datos de nuestro universo sobre la funcion del
profesorado nos llevan a plantear y a reforzar las observaciones so-
bre el sentido referido hacia la escuela como una institucion trans -
misora de los saberes legitimos. También se refuerza la creencia en
la funcién del profesorado para que sea el mediador y, por lo tanto,
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la autoridad para “ensefiar”, en tanto que supone gque hay unos
sujetos carentes que necesitan “recibir”. Lo anterior retrata la ver-
sién tradicional del profesorado y una de las creencias mas
arraigadas. No obstante, se ha tratado de cambiar a través de las
reformas realizadas a los planes y programas de formacién docen-
te y del sistema de educacion basica.

Sin embargo, mediante este tema pudimos establecer con cla-
ridad un conjunto particular de creencias contradictorias que
orientan la préctica del profesorado, sobre todo a partir de lo que
creen de si mismos y de lo que suponen se espera de ellos. Esta
tension no parece tan extraordinaria, cuando la ubicamos en to-
das las personas, ya que en nuestra vida cotidiana, frecuentemen-
te, actuamos a partir de creencias contradictorias; lo significativo
es el contenido particular de esta tension entre el punto de vista
propio y el punto de vista de los otros, materializandose a diario
mediante el sentido comun, sobre todo cuando el profesorado in-
teracta con los padres de familia 0 mediante la informacién de
los medios masivos de comunicacion.

Podemos concluir que las escuelas y el profesorado contribu-
yen a la reproduccion de cierto tipo de lenguaje, unas relaciones
sociales, ciertos modos de razonamiento y de creencias, que han
sido fundamentadas en los enfoques positivista, tradicionalista y
conductista, donde apenas se van combinando, en algunos profe-
sores, con los enfoques constructivistas, criticos y reflexivos. Esto
es grave si pensamos que los profesores-alumnos de la upN su-
puestamente se guian por un programa operado bajo estos Ulti-
mos principios. También nos lleva a sugerir la necesidad de
plantear una discusion y un estudio sobre las creencias de los
propios formadores de maestros dentro de la institucion.

Aungue estos resultados son preliminares y relativos a nuestra
muestra, podemos sugerir que por el tipo de cuestionario utiliza-
do, més o menos estructurado, donde esperdbamos respuestas
que tienden hacia discursos con cierta vision positiva o aparente-
mente neutra hasta una genuinamente comprometida; no obstan-
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te, podemos deducir que en la practica cotidiana, donde se reve-
lan de modo més natural y menos controlados los prejuicios, es-
tos datos se infieren mas crudos y alarmantes.8

Una alternativa ante esta situacion, en términos inmediatos, es
sefialar la necesaria revision y reflexién acerca de los nuevos len-
guajes y enfoques, pues queda claro que no han podido ser
comprendidos y asimilados por el profesorado, como podiamos
esperarlo, luego de casi 10 afios de trascurridas las reformas a la
educacion bésica. La importancia acerca del lenguaje del cons-
tructivismo, el perspectivismo y la reflexividad reside en que no
es s0lo un medio, sino en buena medida se trata del fundamento
y la posibilidad de construir la realidad, como han sostenido va-
rios autores importantes (Giruox, 1997; McLaren, 1998). Esto lo
planteamos debido a que cuando nuestros encuestados utilizaron
la opcidn abierta “otros”, en su mayoria hubo ambigliedad en sus
respuestas, lo cual nos lleva a sostener que existe una terrible pre-
cariedad en el uso del lenguaje en muchos de ellos.

Recibido en febrero de 2002
Revisado en julio de 2002

8 Como lo sefialan Beck,Czerniak y Lumpe (2000:334), en su estudio sobre la
ensefianza de ciencias desde la perspectiva constructivista en los salones de Ohio, Es-
tados Unidos, el profesorado debe creer y aprehender el sentido de las reformas, su
pertinencia y que respondan a la realidad para poder instrumentarlas. De otro modo,
suele suceder que los profesores ven los cambios en el curriculo como “frivolos”,por
lo cual deben considerarse oportunamente estas actitudes y las creencias que las sus-
tentan, tanto en los profesores en formacién como en los profesores en servicio y en
los formadores de docentes, asi como en el conjunto del sistema educativo.
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